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Den hdar guiden och andra resurser for interaktiva skérmar i SMART Board GX-
serien finns under Support pd SMART-webbplatsen (smarttech.com/support).
Skanna denna QR-kod for att se dessa resurser p& din mobila enhet.

ENERGY STAR® ar den statsstodda symbolen for energieffektivitet som ger enkel, trovérdig och opartisk information som konsumenter och féretag
litar p& for att fatta valinformerade beslut. ENERGY STAR-certifierade produkter ar det enkla valet for energieffektivitet vilket gor det enkelt for
konsumenter och féretag att géra inkép som sparar pengar och skyddar miljén. U.S. EPA ser till aft varje produkt som har efiketten Gr oberoende
certifierade for att leverera den kvalitet, prestanda och besparingar som anvéndare férvéntar sig.

Din bildskarm levererar ENERGY STAR-prestanda och besparingar. Att dndra vissa instaliningar kan dock 6ka energiférbrukningen utéver de
ANSEEIAGE  granser som krévs for ENERGY STAR-certifiering. Okad ljusstyrka och kontrast kommer till exempel att 6ka energifrbrukningen.

Tank pd miljén nar du vdljer instaliningar som inte Gr ENERGY STAR.

3)

Licenser

®  Termerna HDMI och HDMI HD-multimediagrénssnitt och logotypen HDMI ér varumdarken eller registrerade varumdérken
m I fillhérande HDMI Licensing LLC i USA och i andra lénder.

I
U

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE
Bluetooth-mérket &gs av Bluetooth SIG, Inc. och alla anvéndning av detta mérke av SMART Technologies ULC sker i enlighet med I1dmplig licens.

Varumdrkesinformation

SMART Board, SMART Notebook, SMART TeamWorks, SMART Meeting Pro, Object Awareness, Silktouch, smarttech, SMART-logotypen och alla SMART-taglines ar
varumdrken eller registrerade varumarken som tillhér SMART Technologies ULC i USA och/eller andra l&nder. Bluetooth-market &gs av Bluetooth SIG, Inc. och all
anvandning av detta mérke av SMART Technologies ULC sker i enlighet med Iémplig licens. De antagna varumérkena HDMI och HDMI High-Definition Multimedia
Interface, och HDMI-logotypen &r varumdarken eller registrerade varumdarken fillhérande HDMI Licensing Administrator, Inc. i USA och andra Iénder. Microsoft och
Windows ar antingen registrerade varumdarken eller varumdarken tillhérande Microsoft Corporation i USA och/eller i andra lander. Alla andra tredjepartsprodukter och
féretagsnamn kan vara varumérken som tillhér dess respektive agare.

Upphovsréttsinformation

© 2022 SMART Technologies ULC. Med ensamrdétt. Inga delar av denna publikation fér reproduceras, éverféras, transkriberas, lagras i eft dtervinningssystem eller
Sverséttas till négot annat sprak i ndgon form p& négot satt utan ett skriftligt férhandsgodkénnande frén SMART Technologies ULC. Informationen i denna handbok kan
komma att &ndras utan férvarning och representerar inget dtagande & SMART:s véagnar.

Denna produkt och/eller anvandningen av den técks av ett eller flera av féljande USA-patent:

www.smarttech.com/patents

1juni 2022
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Viktig information

Obs!

Se Installations- och underhdllsguide f6r SMART Board GX-seriens interaktiva skédrmar

(smarttech.com/kb/171744) for viktig information om installation och underhdll av skérmen.

®

smarttech.com/sv/kb/171745

Varning

Oppna inte eller montera isér bildskérmen. Du kan riskera att & en elektrisk stét frédn den
héga spdnningen innanfér k&pan. Garantin ogiltigférklaras om képan éppnas.

Sté inte upp (eller tillat barn att std) pd en stol fér att toucha bildskarmens yta.

Minska riskerna fér brand och elektriska stétar genom aftt inte utsatta bildskdrmen fér regn
eller fukt.

For inte in objekt in i skdpets ventilationshdl, eftersom de kan vidréra farliga spénningspunkter
och orsaka elektriska stétar, brand eller produktskada, vilket kanske inte técks av garantin.

Placera inte ndgra tunga féremal pd elkabeln. En skadad elkabel kan orsaka elektriska stotar,
brand eller skada produkten vilket kanske inte tacks av garantin.

Om glaset har krossats, vidrér dé inte kristallvatskan. For att férebygga skada, hantera
forsiktigt glasbitarna nér du kasserar dem.

Koppla loss alla bildskarmens stromkablar frdn vagguttaget och sék hjalp frén kvalificerad
servicepersonal om négoft av féljande intraffar:

° Elkabeln eller kontakten &r skadad

° Vatska spills till bildskarmen

° Objekt faller till bildsk&rmen

° Displayen tappas

o Strukturell skada sdsom sprickor uppstar

° Den bildskdrmen beter sig oférvéntat nér du féljer anvéndarinstruktionerna
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Detta kapitel introducerar de interaktiva skérmarna i SMART Board® GX-serien.

Om denna guide

Den har guiden férklarar hur man anvander en interaktiv skdrm i SMART Board GX-serien.

Den hér guiden ar avsedd foér personer som anvénder SMART Board interaktiva bildskérmar.
Dokumentation och resurser fér dem som installerar och underhéller bildsk&rmar ér ocksé
tillgangliga (se Mer information pé sidan 12).

Om bildskarmen

SMART Board GX-serien ger dig allt du behéver fér att komma igéng med interaktivitet.

Skarmen innehdller en omfattande uppsattning funktioner och komponenter.

smarttech.com/sv/kb/171745 6



Kapitel 1 Valkommen

Delar for montering

Tillbehdrsport

2 @ ®

Verktyg och
funktioner

Néatverkskonnektivitet
\ N Framre kontrolipanel
Framre \ Skriva, rita och AN ~
anslutningspanel \ radera
Fjarrkontroll

(visas inte) och
infrardd sensor

Peka
Du kan géra allt pd bildskérmen som du kan géra pé din dator — éppna och sténga program, tréffa
andra, skapa nya dokument eller redigera befintliga, beséka webbplatser, spela och redigera

videor, och s& vidare - genom aftt trycka pd bildskarmens yta.

Du kan anvdnda en méngd olika gester i program, inklusive panorering, skalning, rotering och att

zooma in och ut.

For vidare information, se Anvénda touch pé sidan 20.

Skarm
Den 4K ultraklara LED-sk&rmen tillhandahdller en optimal tydlig bild och en visning frén breda

vinklar.

Skarmstorleken varierar beroende p& modell:

Modeller Storlek (diagonal)
SBID-GX165 65"
SBID-GX175 75"
SBID-GX186 86"

Delar f6r montering
Sk&rmen inkluderar inte monteringshdrdvara. Du kan anvénda VESA-kompatibla vaggfasten, till
exempel ett SMART WM-SBID-200 vaggfaste, for att montera skdrmen pd en vagg.

Du kan ocksd montera skdrmen pd ett mobilt stativ (se Tillbehér pd sidan 10).

smarttech.com/sv/kb/171745



Kapitel 1 Valkommen

Framre kontrollpanel
Den framre kontrollpanelen har knappar fér att satta pd och stdnga av skdrmen, kontrollera
volymen, komma &t skérmens instaliningar eller frysa skérmen, gé ett steg tilloaka i skédrmens

navigationshistorik och visa hemsk&rmen.

For mer information om den framre kontrollpanelen, se Anvéind den fréimre kontrollpanelen pé
sidan 14.

Fjarrkontroll och infraréd sensor
Du kan anvanda fjarrkontrollen for att slé p& och stédnga av skdrmen, justera skdrminstdliningar och
snabbt 6ppna applikationer.

For vidare information, se Hur man anvédnder fijérrkontrollen pé sidan 15.

Skdrmens infraréda sensor finns i det nedre vanstra hérnet av skdrmens ram.

Sensor fér omgivningsljus
Ljussensorn ar placerad i det nedre hogra hérnet av bildskdrmens ram.

Ljussensorn kan upptdcka ljusstyrkan i rummet och justerar bildskarmens ljusstyrka i enlighet

ddarmed.

stromstatus
Indikatorns farg anger skdrmens status:

Pa-knapp Bildskéarmens status

Av Erhdller infe strom

Rod (fast) Vanteldge

Rod (blinkande) Firmware-uppdatering pagdr
Gron Normalt driftlage

Skriva, rita och radera
Skdrmen inkluderar tvé pennor som du kan anvénda till att skriva och rita pd skédrmen. Vardera énde
av en penna kan tilldelas att skriva eller rita i olika farger. Du kan radera digitalt black genom att

flytta néven eller handflatan éver det digitala blécket.

Genom Object Awareness svarar skdrmen automatiskt p& det verktyg eller objekt du anvénder

oavsett om det ar en penng, ett finger eller en handflata.

Foér vidare information, se Skriva, rita och radera pd sidan 22.

smarttech.com/sv/kb/171745 8



Kapitel 1 Valkommen

Audio

Bildskarmen innehdller tvé 15 W hégtalare som ér utformade for att tillféra ljud fill rummets framsida.

Ndtverksanslutningar
Skdrmen kraver en nétverksanslutning for nedladdning av mjukvara och firmware-uppdateringar.
Du kan ansluta skérmen till ett nétverk genom Wifi eller en Ethernet-kabel.

¢ Wi-Fi-modulen har stéd for badde 2,4 och 5 GHz-band.
¢ De tvd RJ45-uttagen l&ter dig ansluta skérmen och en extern enhet, till exempel en dator, till ett

Ethernet-natverk.

Se Installations- och underhdllsguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva skdrmar
(smarttech.com/kb/171744).

Frdmre anslutningspanel
Den frédmre kontaktpanelen innehdller kontakterna fér USB-kringutrustning och en dator eller annan

ingdngskalla.

For mer information, se Ansluta rumdatorer och gdstdatorer pd sidan 52 och Ansluta USB-enheter,

kringutrustning och andra enheter pé sidan 62.

Rumsdatorer och gdstlaptopar
Du kan ansluta rumsdatorer och gastdatorer till skérmen och visa och interagera med dem.

Skdrmen levereras med SMART-mjukvara som du kan installera p& anslutna datorer for att dra full

nytta av skérmens funktioner.

For vidare information, se Ansluta rumdatorer och gdstdatorer pd sidan 52.

Verktyg och funktioner
Skarmens inbyggda Android-""dator ger tillgang fill appar som gér att du kan surfa pd nétet,
anvdnda en whiteboard, dela din skdrm och mer utan att anvénda en ansluten enhet.

For vidare information, se Kapitel 3 Anvdnda appar pd bildskdrmen pd sidan 25.

Tillbehérsport
Du kan installera en OPS-kompatibel enhet (till exempel en SMART OPS PC-modul) i tillbehérsfacket.
SMART OPS PC-moduler ger en komplett Windows® 10 Pro-installation.

For mer information om SMART OPS PC-moduler, se SMART OPS PC-modul p& sidan 11.

smarttech.com/sv/kb/171745 9
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/\ Férsiktighet

Tillbehdrsportens maximala stréomeffekt ar 60 W. Porten dr inte en begransad stromkalla. For
aft minimera brandrisken ska du kontrollera att tillbehdr som ansluts till porten uppfyller
brandsdkerhetskraven som i [EC 60950-1 och/eller IEC 62368-1.

Ta inte bort OPS-datorn eller andra enheter fran tilloehérsfacket medan de ér pé.

|dentifiera din specifika modell
SMART erbjuder flera modeller av SMART Board GX-seriens interaktiva sk&rmar.

For hjalp med att identifiera din modell, se etiketterna pé baksidan eller till vénster pd skarmen.

1

mesamean O o

\' SMART Board® GX Series X
SBID-GX075
\i E—— |
Modell Skdrmstorlek (ungefarlig)
SBID-GX165 65" (165 cm)
SBID-GX175 75" (190 cm)
SBID-GX186 86" (218 cm)

Tilloehor

Tillbehor for bildskédrmen inkluderar:
¢ SMART OPS PC-modul

¢ SMART vaggfaste (WM-SBID-200) fér SMART Board-skarmar
e Stativ

¢ USB-kabelférlangare

smarttech.com/sv/kb/171745



Kapitel 1 Valkommen

Obs!

For mer information om dessa och andra tillbehér, se smarttech.com/accessories.

SMART OPS PC-modul

SMART Open Pluggable Specification (OPS) PC-moduler ger en
problemfri Windows 10 Pro-installation baserad pd dttonde
generationens Intel®Core-" processorer och ér utformade speciellt fér att
fungera med en SMART-skdrm. Alla OPS PC-moduler ar WHQL-
certifierade och fullt licensierade med Windows 10 Pro. Installera OPS PC-
modulen i en skédrms OPS-plats fér en komplett 4K UHD Windows 10-

. mmpme————
|6sning utan behov av en extern dator eller ytterligare kablar. All OPS PC fem=bl -0 e

modules are WHQL certified and fully licensed with Windows 10 Pro. Install the OPS PC module in
A bildsk&rmens OPS slot to provide a complete 4K UHD Windows 10 installation at your fingertips,

without the need for an external computer or additional cables.

Installera bekanta Windows-applikationer som SMART Notebook® SMART TeamWorks™ och SMART
Meeting Pro® och f& &tkomst till internet direkt via bildskdrmens nétverksanslutning. Uppgraderingar
och underhdll av OPS PC-modulen kan enkelt utféras utan att plocka bort den interaktiva
bildskarmen. Upgrades and service for the OPS PC module are easy to perform without removing

the Skarm from its mounting.

Stativ

Om du vill flytta runt bildskérmen s& kan du montera den pd ett SMART-stativ. Om du monterar
bildskdrmen pd& en vagg som inte klarar av bildskérmens vikt s& kan du montera bildskarmen pé ett
SMART-golvstativ. If you are installing the Skédrm on a wall that cannot support the bildskdrmens full
weight, you can install the Skédrm on a SMART floor stand.

USB-kabelférldngare

Som noterats i skdrmens specifikationer bor USB-anslutningen mellan skdrmen och datorn inte vara
l&dngre dn 5 m. Om du behdver ansluta en dator som finns mer én 5 m frén skdrmen, anvénd en av
foljande USB-forlangare: If you need to connect a computer that is more than 5 m from the Skarm,

use one of the following USB extenders:

Forlangare Specifikationer

USB-XT smarttech.com/kb/119318
CAT5-XT-1100 smarttech.com/kb/170202
Obs!

For mer information om att utéka USB-anslutningar, se USB-kabelférléngare.
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Mer information

SMART tillhandahdller en mangd andra dokument fér den har skédrmen i supportavsnittet pd
SMART-webbplatsen (smarttech.com/support). Skanna QR-koden pd den har handledningens
omslag fér lankar till dokument och andra supportresurser rérande interaktiva skarmar i
SMART Board GX-serien.

smarttech.com/sv/kb/171745
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Vack din skdrm och satta den i standby-lage
Om skdrmen driviloldge, kan du vécka skdrmen genom att trycka pd strombrytaren d) pd den

framre kontrollpanelen eller fjarrkontrollen.

For att satta tillbaka skérmen i standby-lage trycker du pé strombrytaren d pd den fradmre
kontrollpanelen eller fj@rrkontrollen.

Obs!
Nar displayen ar ansluten fill en extern ingd&ng utan aktiv signal i en fimme bérjar den 60

sekunders nedrdkning innan den gér in i standbylage.

For information om hur du sténger av skdrmen, se Installations- och underhdlisguide fér SMART

Board GX-seriens interaktiva skérmar ( smarttech.com/kb/171744 ).
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Kapitel 2 Anvanda grundlaggande funktioner

Anvdnd den framre kontrollpanelen

Den framre kontrollpanelen har knappar fér att satta pd och stdnga av skdrmen, kontrollera
volymen, éppna skdrmens instdliningar eller frysa och Idsa upp skarmen, &terga till féregdende
skarm i det inbédddade Android-systemet och gé fill hemskdrmen. Instaliningar-knappen ar
sammanhangskdnslig. Beroende pd den fér ndrvarande valda ingé&ngen, éppnar den antingen
huvudsysteminstallningarna eller instaliningarna fér videoingdngskallan.

Den fradmre kontrollpanelen har ocksd en lampa som indikerar displayens aktuella stromtillsténd.

[=eeosee]

a & <« o ¢
I I [ 1
1 2 3 4 5 6 7
Nr. Namn Procedur
1 Statuslampaq, [Ej tillampligt]
figrrkontrollmottagare
och sensor for
omgivande ljus
2 Hem Aterga till hemskarmen.
3 Tilloaka Aterga till foregdende skérm i det inbaddade Android-
systemet.
4 Installningar eller Frys Oppna skarmens instéliningar.

Hall intryckt i fem sekunder for att frysa och 1dsa upp

skarmen.
5 Volymaokning Oka volymen.
6 Volymsdankning Sdnka volymen.
7 El « Oppna eller avsluta standby-lége (se Vdck din skédrm och

sdtta den i standby-Idge pé féregdende sida).

o Tryck och hdllintryckt i fyra sekunder for att stinga av
skérmen.

smarttech.com/sv/kb/171745 14



Kapitel 2 Anvanda grundlaggande funktioner

Hur man anvander fjarrkontrollen

Anvand fjarrkontrollen fér att slé pd eller stdnga av skarmen, dndra ingdngskalla, kontrollera
volymen, vaxla fill OPS-datorn (om den ar installerad) och mer. Du kan ocksé anvénda
figrrkontrollen till att dppna skdrmmenyerna och dndra skdrmens instéliningar. Instaliningar-
knappen dr ssammanhangskdnslig. Beroende pé vilkken ingdng som dr vald for tillfallet dppnar den
antingen huvudsysteminstaliningarna eller instéliningarna fér videoingdngskallan.

(1) Viktigt
o Utsatt inte fjarrkontrollen for starka elektriska stétar.
* Sefill att fjarrkontrollen inte ér néra vétskor. Om den blir vét, torka av den omedelbart.

o Utsatt inte fjarrkontrollen for hetta eller dnga.

+ Oppna inte n&gon del pé& fiarrkontrollen férutom batterifacket.

Bilden och tabellen nedan visar fjdrrkontrollens funktioner.

;

Ho @}
3 —
5 _| — 4
@0 O+
— 8
1@ @ @]
— 11
O @ @7
— 14
Nej. Namn Beskrivning
1 El o Tryck for att vacka skarmen eller satta tillbaka den i standby-
l&ge.

o Tryck och héllintryckt i fyra sekunder for att stdnga av skdrmen.

2 Val avingdng Oppna inmatningskallans meny.
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Kapitel 2 Anvanda grundlaggande funktioner

Nej.

10

1

12

13

14

Namn

Upp- och
nedknappar

OK

Vdnster- och
hégerknappar

Installiningar
Tillbaka
Hem

OPS

Skdrmdump

Whiteboard

Volymsdnkning
Volymaokning

Volym ljud Av

Beskrivning

Valj ett menyalternativ i installningarna.

Valj ett menyalternativ i instéllningarna.

Andra den valda instéliningens vérde.

Visa eller délj installningsmenyn.

Aterga till foregdende skarm i det inbaddade Android-systemet.
Oppna hemskarmen.

Byt till OPS-ingdngskdallan.

Ta en skarmdump.

Oppna whiteboarden.

Sdnka volymen.

Oka volymen.

Sténg av ljudet.

Menyer och kontroller pd skdrmen

SMART Board GX-seriens skdrm har ett antal menyer och kontroller p& skérmen.

2021.02.16 Tuesday (T

Ikoner for anslutningsstatus

Fiytande verktygsfal

Sidoverktygsfaltets

Sidoverktygsfalt Webblasare menyvred

07:13. = & &

Whiteboard App-menyn

Nedersta verktygsfaltet

Ilkoner fér anslutningsstatus
lkonerna fér anslutningsstatus ger information om skdrmens natverksanslutning och hotspot-status.

smarttech.com/sv/kb/171745
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lkon

& Ansiuten till ett tradlst nétverk och signalstyrka
1) Hotspot aktiverad
Anslu’r till ett fast natverk

Frénkopplad frén ett fast natverk

USB insatt i anslutningen

Sidoverktygsfdltsmenyvred
Se Sidoverktygsfdlt nedanfor.

Skrivtavla

Anteckningar

Den tradlésa signalstyrkenivé
som skdrmen tar emot.

Anger att skérmens hotspot-
funktion ar aktiverad.

Anger att skarmen ar ansluten fill
eft Ethernet-natverk.

Anger att skarmen ar
frénkopplad frdn ett Ethernet-
natverk.

Anger att en USB-enhet ar
ansluten fill skdrmen.

Se Ansluta USB-enheter,
kringutrustning och andra
enheter pd sidan 62.

Oppna skarmens whiteboard-applikation, dér du kan rita, visa bilder och skriva.

Se Anvédnda Whiteboarden pd sidan 26

Webbldsare

Oppna skarmens webbldsare fér att visa webbplatser pd skarmen.

Se Anvdnda webbldsaren pd sidan 26.

App-menyn

Oppna en meny med Android-appar installerade pa skarmen. Appar inkluderar: WPS Office,

filhanterare, instaliningar, iMirror, E-Dela och Résta.

Se Kapitel 3 Anvdnda appar pd bildskdrmen pd sidan 25.

Sidoverktygsfalt

Frén sidoverktygsfaltets meny kan du komma &t en méngd vanliga visningskontroller och funktioner.

Oppna menyn i Sidoverktygsféltet genom att skjuta ndgon av sidoverktygsféltets menyvred & (p&

vardera sidan av skdrmen) mot mitten av skarmen.
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=l— 2

— 3
=1— 4
=— 5
= — 6

— 7
Nr. Kommando
1 Hem
2 Tilloaka
3 Instaliningar
4 Val avingdng
5 Widgetar
6 Senaste filer och appar
7 Overlay

Nedersta verktygsfdaltet

Funktion

Oppna hemskarmen.

Aterga till foregdende skarm i
det inbdddade Android-
systemet.

Oppna skarmsinstallningarna.

Vdalj en ansluten dator eller
enhets material som ska visas
pd skarmen.

Oppna widgetmenyn, dér du
kan komma &t miniraknare,
timer och andra verktyg.

F& dtkomst till de senast

anvdnda filerna och apparna.

Kommentera och spara éver
bilder, webbsidoe och s&
vidare.

noter

Se Menyer och kontroller p&
skdrmen pd sidan 16.

[Ej tillampligt]

Se Installations- och
underhdllsguide fér interaktiva
skarmari SMART Board GX-
serien
(smarttech.com/kb/171744).

Se Titta p& den anslutna
datorns eller andra enheters
ingdng pd sidan 58.

Se Kapitel 4 Anvénd widgetar
pd skdrmen pd sidan 45.

[Ej tillampligt]

Se Anvdnda overlay p&
sidan 30.

Anvand den nedre verktygsfaltmenyn for att stdnga av skdrmens ljud och 6ppna de flytande

verktygsfdltets menyer. Den nedre verktygsfdltsmenyn kan éppnas pd alla skarmar och éppna

appar.

For att dSppna den Nedre verktygsfaltmenyn, svep uppdt Idngs kanten av skdrmens nedre vdnstra

horn.
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-

Nr.

Flytande verktygsfalt

Verktyg

ljud av

Oppna

Funktion

Stang av eller saft pd ljudet pd

skarmens volym.

Oppna de Flytande
verktygsfaltsmenyerna.

Anteckningar

[Ej tillampligt]

Se Flytande verktygsfalt
nedanfor.

Det svavande verktygsfaltet har tvd olika menyer som ger dtkomst fill ett antal av skdrmens

funktioner och kontroller.

Om du vill 5ppna de Flytande verktygsféalt-menyerna trycker du pé ikonen Oppna k&l i den nedre
verktygsfaltmenyn (se Nedersta verktygstaltet pd foregdende sida) eller placera och héll tva fingrar

pd skarmen 4 | i 2—3 sekunder.

Anvand skarmkontrollerna (6 och 70) fér att véixla mellan de tvé flytande verktygsféltmenyerna.

Meny 1

-~

g KN W N

Nr.

smarttech.com/sv/kb/171745

Verktyg

Instaliningar

Funktion

Oppna installningsskéarmen
dar du kan ansluta till Wifi,
andra datum, stalla in
I6senord och I&s och éndra
strominstaliningarna.

Anteckningar

Om alternativet Instdlliningslds
ar aktiverat kan endast
administratérer som har
instaliningarnas l6senord
komma &t
systeminstdaliningarna.

Se installations- och
underhdlisguide fér interaktiva
skarmari SMART Board GX-
serien
(smarttech.com/kb/171744).
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Nr.

10

1

12

13

14

Verktyg
Hem

Minimera de flytande
verktygsfaltets menyer

Tillbaka

Overlay

Ga till den andra
Flytande
verktygsfaltmenyn

Val avingdng

Skarmlés

Skdrmdump

Gaé tillbaka till den
forsta Flytande
verktygsfaltsmenyn

Snabb rensning

Senaste filer och appar

Volymreglage

Skarmens ljusstyrka

Anvanda touch

Du kan géra allf pd bildskérmen som du kan géra pé din dator — dppna och sténga program, tréffa

Funktion
Oppna hemskarmen.

[Ej tillampligt]

Tilloaka till foregdende sida

Kommentera och spara éver
bilder, webbsidoe och s&
vidare.

[Ej tillampligt]

Valj en ansluten dator eller
enhets material som ska visas
pd skdrmen.

LAs atkomst till
skarmfunktionerna.

Ta en skdrmdump av ett
rektangulart omréde, eft
frihandsomrd&de, ett fonster
eller hela skarmen.

[Ej tillampligt]

Rensa tillfalliga filer (cache) pd
skdrmens operativsystem

F& atkomst till de senast
anvdnda filerna och apparna.

Stall in skarmens volym.

Stall in skarmens ljusstyrka.

Anteckningar
[N/A]
[N/A]

IN/A]

Se Anvdnda overlay p&
sidan 30.

IN/A]

Se Titta p& den anslutna
datorns eller andra enheters
ingdng pd sidan 58.

Nar detta ar aktiverat krdvs eft
sexsiffrigt [6senord for att [dsa
upp skarmen.

Se Anvénd widgeten skdrmbild
pd sidan 47.

IN/A]

Se Anvénd widgeten Rensa pd
sidan 46.

IN/A]

[N/A]

[Ej tillampligt]

andra, skapa nya dokument eller redigera befintliga, besdka webbplatser, spela och redigera

videor, och s& vidare - genom aftt trycka pd bildskdrmens yta.

Du kan anvénda en méngd olika gester i program, inklusive panorering, skalning, rotering och att

zooma in och ut.

Bildskarmens stod for upp till 20 samtidiga interaktionspunkter l&ter dig och andra anvéndare

interagera med objekt pd& skédrmen oberoende av varandra.

smarttech.com/sv/kb/171745
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Obs!

Inte alla gester fungerar i alla applikationer. Hanvisa till applikationens dokumentation fér att lara
dig vilka gester den stoder.

Pan (ett finger) Pan (tvé fingrar) / bldddra

i

Klam fér att zooma in / skala (férstora) Klam fér att zooma ut / skala (férminska)
/&@ 0

O

Rotera Véand

[

il

smarttech.com/sv/kb/171745
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Sudda med handflata Sudda med ndve

Skriva, rita och radera

Skdrmen inkluderar tvé pennor, som du kan anvénda fér att skriva och rita med digitalt black. Varje
penna har en tunn pennspets och en tjock. Som standard skriver den tunna spetsen med svart bléck
och den tjocka spetsen skriver med rétt bléack i skdrmens inbyggda verktyg och installerade

applikationer.

Skdrmen har magnetiska héllare fér pennorna léngst ner pd skdrmens ram. Lagg tillbaka pennornai
deras héllare nar du ar klar med dem.
/A Férsiktighet

Nar du satter tilloaka en magnetpenna i hdllaren, se till att den &r centrerad i hdllaren sé att den

inte faller och skadas.

Skriva och rita med digitalt black

1. Plocka upp en av bildskdrmens pennor.

2. Skriva eller rita med digitalt black pé skdrmen.

() Viktigt

Anvand endast pennor avsedda for interaktiva skédrmar i SMART Board GX-serien. Pennor for

andra SMART-produkter &r inte kompatibla med SMART Board GX-seriens interaktiva displayer
(se smarttech.com/sv/kb/171230)

Tips

» Nd&r du skriver i SMART Notebook-mjukvara pd en ansluten dator skriver den mindre spetsen
pd skérmens pennor med svart bléck och den stérre spetsen fungerar som ett finger eller en

pekare.

smarttech.com/sv/kb/171745 22
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* Nd&r du skriver eller ritar i Whiteboard- eller overlay-appen kan du éndra pennans férg,
tjocklek och andra egenskaper, inklusive att konfigurera pennans breda spets till suddgummi.
For mer information, se Anvénda Whiteboarden pd sidan 26 och Anvénda overlay pé
sidan 30.

* Anvand funktionen Dela skérm i Whiteboard-appen (se Skriva och radera anteckningar pdé
sidan 27) fér att géra det mojligt for tvd personer att skriva eller rita pé& skérmen samtidigt.

Hur man raderar digitalt black

Flytta handflatan eller néven éver digital bléck fér att radera.

Anvanda SMART Ink dynamiskt (flytande) verktygsfalt

Om du plockar upp en penna ndr du tittar pd& en ansluten dators

inmatning sd& visas det dynamiska (flytande) verktygsfaltet for SMART Ink® ﬁ

pd& skdrmen. Du kan anvdnda det har verktygsfaltet for att fillfalligt dndra 1£
pennans farg, tjocklek eller andra egenskaper, och du kan ocksé& komma

&t SMART Ink-verktyg, som skarmdump, spotlight, skérmskugga och sé ! @
vidare. —

For att ldsa mer om hur du anvénder SMART Ink och dess verktygsfalt, %

N,

besdk SMART Ink:s supportsida. Har ér ett par snabblénkar for att komma
igdng:

e Satta pd eller stnga av SMART Ink

» Oppna det dynamiska (flytande) verktygsfaltet

e Sténga (délja) verktygsfaltet

¢ Anvdnda SMART Ink presentationsverktyg

Andra en pennas forinstallda farg, tjocklek och andra egenskaper
N&r du tittar pd en ansluten dators inmatning kan du anvénda SMART Ink dynamiska (flytande)

verktygsfalt till att dndra pennans farg, tjocklek och andra egenskaper.

Foér att édndra pennans standardférg, tjocklek och andra egenskaper, se Andra instéliningar fér

penng, suddgummi och knapp.
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Frysa skdrmen

Du kan tillfalligt frysa skéirmen genom att trycka och hélla ned knappen Insf&llningarﬁ pé den

framre kontrollpanelen eller knappen Insf&llningar@ pé fiérrkontrollen i fem sekunder. Detta ar
sarskilt anvéndbart nér inga andra kontroller ar tillgéngliga for att pausa en video, en animation

eller andra rérliga bilder.
Nar bilden ar frusen visas ett Frys pd-meddelande langst upp fill vénster pd skérmen.

Obs!

Frysning av skdrmen pausar inte program som kérs p& den anslutna datorn. Den fryser helt enkelt

den visade bilden.

Om du vill I&sa upp skarmen trycker du p& och hdller ned knappen Instéallningar £ i fem sekunder

igen.

smarttech.com/sv/kb/171745 24



Kapitel 3 Anvénda appar pa
bildskarmen

AnvAnda WebblBsaren ... ... 26
Anvanda Whiteboarden .. 26
Whiteboard verktyg och kontroller .. .. . 26
Skriva och radera anteckningar ... ... 27
Starta en ny whiteboard ... 28

ANdra bakgrunden ... .o 28
Navigeraiwhiteboarden ... 29

OPPNA €N WHIHEDOGIT ... ..o e 29
Dela en Whiteboard ... ... .. 29
SpAra Whiteboarden .. ... 30
Exportera en whiteboard ... .. 30
ANVANAO OV Y o 30
Skriv, rita och radera bléck p& ett overlay ... 31
Overlayverktyg och -kontroller ... .. 31

AVSIUTOr €N OVeIlaY 32
ANVANAa ESNare L. 33
Nedladdning av EShare-appen ... ... 33
Verifiera att skdrmen och mobila enheter &r anslutna fill samma nétverk ............................. 33
Anslut enheten till skArmen ... 34
Dela din enhets skarm till bildskarmen ... 34

Visa filer frén din enhet p& skdirmen ... 34
Kontrollera bildskarmen ... .. 34
Anvanda TV dubblering ... 34

Att anvanda fjdrrkontrollen ... 35

Oppna appar genom anvandning av EShAre ..............cc.ooiioi oo 35
EShare instalININgar .. oo 35
NN KOV 36
ANVENAO IMIITOr L. 37
Att dubblera din iOS enhets skarm till bildskarmen . 37
Dubblera din Mac dators skrivbord till bildskarmen ... .. 37
Stoédda Apple-enheter och operativsystem ... 38
Kontrollera att skdrmen och mobilenheten eller datorn ér anslutna till samma natverk ........... 38
AnvANd WPS OFfiCe ... 39
OPPNA WPS OFfIC@-QPPEN ...\ oo 39
AnvAand WPS Office-QpPRen . ... 39
ANVENAO VOtE o 40
Skapa enN OMIrOSTNING ... 40
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S resUN Ot Lo 40
Anvénda filhanteraren ... 41
OpPNA fIINANTEIArEN .. i 41
Granska filer ... 41
Flytta eller kopiera filer ... 42
Installera appar med Filhanteraren ... 44
Filformat SOM StOAS ... i 44

Detta kapitel introducerar apparna pd de interaktiva skdrmarna i SMART Board GX-serien.

Anvanda webbldsaren

L~ . . o .
@ Du kan anvanda en webbldsare pd skdrmen.

Anvand webbldsaren precis som du gér med din dator eller mobilenhet. Hanvisa till Hjélp i

webbldsaren.

Anteckningar
¢ Bokmdrken raderas ej vid &terstdlining av instaliningar fér anvandare.

¢ Dukan inte installera plugin program och tillagg.

Anvanda Whiteboarden

|' 1 Du kan se och radera anteckningar, 6ppna en sparad anteckning och dela bilder av din
w

Whiteboard verktyg och kontroller

Whiteboard har flera verktyg och kontroller fér att komma &t och hantera whiteboard sessioner.

whiteboard genom en QR-kod.

Verktyg lkon Beskrivning
Menyverktyg

Tryck pd ikonen meny B det nedre vénstra hérnet fér att 6ppna menyn med spara- och dela-
verktyg.

Avsluta E Avslutar Whiteboard-appen.
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Verktyg lkon

Exportera
anteckningar

Importera
anteckningar

Dela via QR-kod

EHEHE

Uppladdning av
ndtverksenhet

£

Spara

Délj kontroller

Navigationsverktyg

Lagg fill en sida

Ndasta sida

Foregdende sida

BEO OC

Sidvy

Beskrivning
Exportera en whiteboard som en .png fil. Bilden sparas i

bildskarmen.

Importera en whiteboard som .png fil. Bilden sparas i

skarmen.

Dela Whiteboarden genom att anvénda dig av en QR kod.
Obs!

Delad whiteboard-tavla uppdateras inte om
whiteboard delas igen.

Spara whiteboard-innehdllet direkt till ett Google Drive-
eller OneDrive-konto. Fér att lagga till ett molntjénstkonto
till skérmen, anvénd +-knappen.

Obs!

N&r Microsoft Active Directory Federation Services
(ADFS) ar aktiverat fungerar inte OneDrive-
inloggningar med jobb- eller skolkonton. SMART
kommer att ta itu med detta problem i en framtida
version.

Spara denna whiteboard?

Dalj eller visa alla verktyg och kontroller.

Lagg till en ny sida till bildskdarmen.

Avancera till nésta sida.

Tillbaka till foregdende sida

Visar sidvyn som gor att mojliggoér fér dig att navigera fill
en viss sida eller ta bort sidor.

Skriva och radera anteckningar
Whiteboarden har flera verktyg for att rita och radera.

smarttech.com/sv/kb/171745
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Verktyg
Bakgrund

Penninstalliningar

kalligrafiskt black

Rita med ett finger

Rita med flera fingrar

Omslagsbils/importera
bild/skriva med delad
skérm

Urvalsmarkering

Angra

Goérom

Tém sida

Starta en ny whiteboard

lkon

QO

Q0000 O 69O

Beskrivning

Vdalj alternativ fér att dndra bakgrunden.

Andra blackfarg och tjocklek pd skérmens pennor. Du kan
ocksd konfigurera en pennas tjocka spetsdnde for att fungera
som ett suddgummi och aktivera instdllningen Hall ut
skrivning fér forbattrade funktioner for handflateavslag.

Obs!

Att aktivera installningen Hall ut skrivning kan pdverka
beteendet i andra Whiteboard-appfunktioner.

F& vald text att se ut som om den &r skriven med en
kalligrafipenna.

Véxla mellan ritningslagen for ett finger och flera fingrar.
Enfingeritningsléget kan du enbart interagera med skdrmens
innehdll genom gesterna nypa, zooma och dra.

| ritningslaget for flera fingrar kan tvé personer skriva
oberoende och samtidigt med hjdlp av skédrmens pennor. Du
kan ocksd anvéanda flera fingrar fér att skriva och rita medan
du anvander en penna.

Gester ar inte tillgangliga i ritningsldge med flera fingrar.

Fa tillgang till verktyg for att markera specifika omrdden pd
skarmen, importera en bild och dela upp skarmen i tva eller
tre skrivomréden.

Rita en urvalsmarkering fér att valja objekt som ska flyttas
eller kopieras runt whiteboarden; anvand vardera dnde av
pennorna eller ditt finger.

Omvand effekten av den senaste atgarden.

Aterstall den senast dngrade atgarden med kommandot
Angra.

Rensa sidan.

P& skarmens hemskdarm trycker du pé ikonen Whiteboard .

En ny whiteboard visas.

Andra bakgrunden

Du kan éndra whiteboardens bakgrund. Om en whiteboard har flera sidor kan varje sida ha olika

bakgrund. Nér du exporterar eller delar whiteboarden visas ocksd den valda bakgrunden.

smarttech.com/sv/kb/171745
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Andra whiteboard-bakgrund

1. Tryck pd ikonen Bakgrund (%]

2. Valjen bakgrund eller tryck pd ikonen Léagg till bakgrund for att lagga till en bakgrund frén
skarmen (SD-kort) eller en USB-enhet.

Bakgrunden visas.

Navigera i whiteboarden
Anvand tva fingrar for att nypa fér att zomma in.

S

Anvand tva fingrar fill att nypa fér att zooma ut.

— 5 |

Oppna en Whiteboard
Du kan enkelt fortsétta dar du har slutat i en sparad Whiteboard.
For att 6ppna en sparad Whiteboard

1. Tryck p& ikonen Meny B8

2. Tryck pdikonen Importera anteckningar , valj den whiteboard du vill 5ppna och tryck pd
Bekrdfta.

Dela en Whiteboard

Om din mobila enhet har en QR-kodskanner kan den éppna en bild av whiteboarden i en

webbld@sare.
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Anteckningar

* Delad whiteboard-tavla uppdateras inte om whiteboard delas igen.

e Se till att din dator eller mobila enhet ar ansluten till sammma nétverk som skérmen.

Att dela en Whiteboard anteckning

1. Tryck pd ikonen Meny a

2. Tryck pé ikonen Dela via QR-kod E, valj om du vill dela den aktuella sidan eller alla sidor och

tryck p& Bekrafta.
3. Scanna QR koden med din mobila enhet.
Du uppmanas att dppna sidbilderna i din enhets webbldsare.

Nar bilden visas s& kan du spara bilden pd din mobila enhet.
Spara Whiteboarden

Spara whiteboarden som .png eller .pdf fil
1. Tryck pd ikonen Spara , ange ett mappnamn och vdlj féljande alternativ:
° spara filen lokalt eller pd en USB-enhet
° spara den aktuella sidan eller alla sidor
° spara som en .png eller .pdf fil
Obs!
Whiteboard-sidorna sparas som sekventiellt numrerade .png filer eller som en .pdf fil.

2. Tryck p& OK.

Exportera en whiteboard
Du kan exportera en whiteboard. Whiteboarden sparas som en .iwb fil och kan endast visas i
Whiteboard-appen.

Exportera en whiteboard
1. Tryck pd ikonen Meny =]

2. Tryck pd ikonen Exportera anteckningar , ange ett filnamn och tryck p& OK.

Anvdnda overlay

Nar du anvéander appar pd skdrmen kan du skriva eller rita pd overlay och spara dem pd skarmen.
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Obs!

overlay dr inte tillgangliga i Whiteboard-appen.

Skriv, rita och radera bldck pd ett overlay
Bildskarmen inkluderar tvd pennor som du kan anvdnda for att skriva och rita med digitalt bléck. Du
kan radera det digitala bldcket genom att anvénda gester.

Att skriva eller rita pa ett overlay

1. Oppna Sidoverktygsmenyn (se Sidoverktygsfdlt pa sidan 17) och tryck p& ikonen overlay @}
overlaysmenyn visas.

2. Anvdand skdrmens pennor eller ditt finger for att skriva eller rita med digitalt bléck.

3. Nar du ar klar trycker du péd ikonen menyg och trycker pé ikonen Avsluta- E for att ldmna
overlayet.

Obs!

Om du skriver eller ritar 6ver en video som spelas i webbldsaren kommer videon att stanna.

Radera bldck i ett overlay

1. Radera bléck genom att flytta din ndve eller flata dver det digitala blécket som du vill radera.

ELLER

Tryck pé& ikonen Radera alla O

Overlayverktyg och -kontroller

Verktyg lkon Beskrivning
Menyverktyg

Tryck pd ikonen Meny E i det nedre vanstra hérnet for att Sppna menyn.

Avsluta E Stanger overlayn.

Dela via QR-kod Dela overlayen med en QR-kod.

Ladda upp fill Spara overlayen p& Google Drive eller OneDrive molnlagring.
natverksdisken

Spara Spara overlayen.
nl
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Verktyg

Délj kontroller

Overlayverktyg

Penninstalliningar

Pekare

Skrivtavla

skarmbild/bildimport

Angra

Goérom

Rensa sidinnehall

Q000®@® OO O°

Avslutar en overlay
Nar du lédmnar ett overlay uppmanas du att spara skrivningen innan du avslutar.

Att lamna ett acetat

Beskrivning

Dalj eller visa alla verktyg och kontroller.

Andra skérmens pennférg och -tjocklek.

Aktivera touchstyrning av skdrmens funktioner. Tryck pd
knappen igen for att moéjliggoéra att skriva eller rita pa ett overlay
med fingret.

Oppna Whiteboard-applikationen.

Oppna skarmbildswidgeten eller importera en bild.
Omvand effekten av den senaste atgarden.

Aterstaller den senast dngrade atgéarden med kommandot

Angra.

Rensar allt sidinnehdll.

Tryck pé& ikonen Meny E och tryck sedan pd ikonen Avsluta- E for att avsluta en overlay.

smarttech.com/sv/kb/171745
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Anvédnda EShare

A Du kan tradlost dela bilder, videor eller din dators eller mobila enhets skrivbord till

E enheten.

Anteckningar

e EShare dr en tredjepartsapplikation. SMARTSs support fér denna applikation kan variera

beroende pd férfragan.
¢ Se till att din dator eller mobila enhet a@r ansluten till sammma néatverk som skérmen.

* Vissa EShare funktioner &r inte tillgéngliga fér vissa mobila enheter eller datorer.

Nedladdning av EShare-appen
For enhetskrav, se enhetskrav pd sidan 36.
1. P& skarmens hemskdrm trycker du pd ikonen Appmeny .

Appmenyn visas.

2. Tryck pé ikonen EShare- G
3. Ange webbadressen som ses pd bildskdrmens i din enhets webbldsare.
ELLER
Anvand en QR-kodskanningsapp pd& din enhet for att skanna QR -koden pé skarmen.

4. Ladda ned och installera EShare-appen fér din enhet.

Verifiera att skdrmen och mobila enheter ar anslutna till samma
natverk

1. Tryck pd knappen Anvandarhandbok i EShare-appen for att se ndtverksnamnet och IP-

adressen.

Om skarmen &r ansluten till ett trédldst nétverk, notera namnet pé det natverk som skarmen ar

ansluten fill.

Om skarmen &r ansluten till ett trédbundet natverk, notera IP v4-adressen och jamfér de 3
forsta oktetterna (t.ex. x x x. x x x, x x x, x x x) med |IP-adressen p& den mobila enheten eller

datorn.

2. P& den mobila enheten eller datorn kontrollerar du att den mobila enheten eller datorn ér

ansluten till samma natverk och underndt.

Kontakta den mobila enheten eller datorns anvéndarhandledning fér mer information.
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Anslut enheten till skdrmen

1. Kontrollera att din enhet och bildskédrm ar anslutna till samma nétverk (se Verifiera att skérmen

och mobila enheter dr anslutna till samma nétverk pd foregdende sida).
2. Oppna EShare appen pd din enhet.

Enhetslista visas och visar EShare-aktiverade enheter anslutna till ditt natverk.
3. Tryck pd skdrmens namn pd din enhet.

ELLER

Tryck p& Skanna QR pd din enhet och skanna QR -koden p& skdrmen.

Dela din enhets skdarm till bildskdrmen

1. Oppna EShare appen pé& din enhet.
2. Anslut EShare appen pd bildskarmen.
3. P&dinenhettryck pd skdrmdubblering.

Din enhets skarm visas pé bildskarmen.

Visa filer fran din enhet pd skdrmen

1. Oppna EShare appen pé& din enhet.
2. Anslut EShare appen pd bildskarmen.
3. Tryck pd Lokala Filer p& din enhet.

4. Valj den video eller bild som du vill visa p& din bildsk&rm.

Obs!

En annan anvdndare kan skriva eller rita med digitalt bldck éver innehdllet pd den delade

skarmen. Se Anvdnda overlay pé sidan 30

Kontrollera bildskdrmen
Du kan styra skédrmen genom EShare-appen pd din enhet. Valj om du vill anvénda

figrrkontrollfunktionen eller duplicera skarmen fill din enhet.

Anvanda TV dubblering
N&r du anvander TV Mirror-funktionen visas skérmen pd din enhet. Du kan ocksd éppna filer som

visas pd skarmen, anvénda en penna for att rita pd skdrmen och ta ett foto som visas pd skdrmen.

smarttech.com/sv/kb/171745
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Att anvdnda TV dubblering
1. Oppna EShare appen pé& din enhet.
2. Anslut EShare appen pd bildskarmen.

3. P& dinenhettryck pé& TV dubblering .

Att anvénda fjarrkontrollen
Du kan ocksd anvénda knapparna i enhetens app for att styra displayens volym, skriva in fext,

sténga appar eller &tergd till startskérmen.

Att anvdnda fjdarrkontrollen
1. Oppna EShare appen pé& din enhet.
2. Anslut EShare appen pd bildskarmen.
3. P& din enhet trycker du pd Fjarrkontroll i EShare-appen.

4. Styr skérmen genom att anvanda touchskédrmen pd din mobila enhet eller mus pd din dator.

Oppna appar genom anvéndning av EShare
Se Kontrollera bildskdrmen pé féregdende sida.

EShare installningar
Du kan éndra bildsk&rmens namn och l&gga till en anslutningskod.

Andra skarmens namn
1. P& skarmens hemskdrm trycker du pd ikonen Appmeny K
2. Tryck pé ikonen EShare- .
3. Tryck pé ikonen Instdllningar ]

4. Tryck pé& ikonen Redigera bredvid Enhetsnamn.

5. Tryck inom faltet Enhetsnamn och anvénd tangentbordet pd skdrmen for att skriva skdrmens

nytt namn.

6. Tryck Stdng.

Tryck pé anslutningskoden
1. P& skarmens hemskdrm trycker du pd ikonen Appmeny .
2. Tryck pd ikonen EShare .

3. Tryck pd ikonen Instéllningar ]
4. Aktivera PIN-kod.

smarttech.com/sv/kb/171745
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5. Tryck pd ikonen Redigera Z1 bredvid Enhetsnamn och tryck sedan i faltet Anslut kod fér att
anvanda tangentbordet pd skdrmen for att dndra koden. Du kan ocksd stalla in en timer for att

uppdatera lésenordet.

ELLER

Tryck pé& ikonen Uppdatera ‘-~ for att skapa en ny kod.

6. Tryck Stdng.

For att stoppa anvdndandet av anslutningskoden
1. P& skadrmens hemskdrm trycker du pd ikonen Appmeny E
Appmenyn visas.
2. Tryck pd ikonen EShare- ('}

3. Tryck pd ikonen Instdllningar ]

4. Inaktivera PIN-kod .

enhetskrav
ANORDNING Krav
iOS enheter i0S 9.0 (och senare)
Android-enheter Android 2.3 (och senare)
Windows-datorer Windows 7, 8, 10 (och senare)
Mac-datorer Mac OS X 10.9 (och senare)
Chrome Chrome OS version 4 (och senare)
Linux Ubuntu (12.04 och senare)
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Anvanda iMirror

Du kan anvanda iMirror-appen for att dela din Mac-dator-, iPhone- eller iPad-sk&rm fill
skarmen. iMirror anvénder AirPlay.

Anteckningar

* iMirror ar en tredjepartsapplikation. SMARTSs support fér denna applikation kan variera

beroende pd férfragan.

* Foren lista 6ver Apple-produkter som stdds, se Stédda Apple-enheter och operativsystem pd

ndsta sida.

¢ Kontrollera att din Mac-dator eller iOS-enhet &r ansluten till samma nétverk som skédrmen. Se

Stédda Apple-enheter och operativsystem pd ndsta sida for mer information.

Att dubblera din iOS enhets skéarm till bildské&rmen

1. P& skarmens hemskd&rm trycker du pd ikonen Appmeny .
Appmenyn visas.
2. Tryck p& iMirror.
Obs!
Kom ihdg bildsk&drmens namn.
3. P&iOS-enheten, klickar du pad Oppna kontrollcenter.
4. Tryck pé skarmdubblering.
5. Valj bildskdrmen namn.
6. Valjen app for att dela pd bildskarmen.

Appen visas pd skarmen.

Om skarmens skérm visas tom, gd till iMirrors Insf&llningarIE och aktivera Mjukvaruavkodare
. Forsok att spegla din iOS-enhets skarm fill skarmen.

Dubblera din Mac dators skrivbord till bildskédrmen

1. P& skdrmens hemskdrm trycker du pd ikonen Appmeny El
2. Tryck pé iMirror.

Obs!

Kom ihdg bildskdrmens namn.

3. P& Mac-datorn klickar du p& ikonen Airplc:y'-:-| i menyraden.
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4. Valj bildskdrmen namn.
AirPlay-ikonen blir blé ndr din Mac-dator delar via AirPlay.

5. Klicka pd AirPlay -ikonen , och klicka sedan p& utdka skrivbordet.

Stédda Apple-enheter och operativsystem
iOS 9.0 eller senare Apple-operativsystem stoder iMirror.

Kontrollera att skdrmen och mobilenheten eller datorn ér anslutna till
samma ndatverk

For att verifiera att bildskarmen och mobilenheten eller datorn ar anslutna till samma natverk

1. P& skadrmens hemskdrm trycker du pd ikonen Appmeny E

2. Tryck pd Instdliningar> Natverk

Om skarmen &r ansluten till ett trédlost ndtverk, notera namnet pé det natverk som skdrmen ar
ansluten fill.

Om skarmen &r ansluten till ett kabelanslutet natverk noterar du IP v4-adressen och jamfér de
forsta 3 oktetterna till IP-adressen pd mobilenheten eller datorn.

3. Konftrollera pd mobilenheten eller datorn att mobilenheten eller datorn ér ansluten till samma
natverk.

Kontakta den mobila enheten eller datorns anvéndarhandledning fér mer information.
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Anvand WPS Office

Du kan anvanda skrivar-, presentations- och kalkylarkfunktionerna i denna kontorssvit

w for att skapa en mangd olika dokumenttyper. WPS Office kan ockséd 6ppna och redigera
dokument som skapats med en méngd annan mjukvara, inklusive Microsoft Office,

Google Docs och Adobe Acrobat.

Obs!

WPS ar en tredjepartsapplikation. SMARTSs support fér denna applikation kan variera beroende

paé forfrdgan.

Oppna WPS Office-appen
1. P& skarmens hemskdrm trycker du pé ikonen Appmeny .
Appmenyn visas.

2. Tryck paikonen WPS Office v |

WPS Office valkomstskérm visas.

Anvand WPS Office-appen

For information om hur du anvénder WPS office, se help.wps.com/Android-office

supportwebbplatsen.
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Anvanda Vote

Du kan anvanda Vote-appen for att skapa omedelbara omréstningar och distribuera
dem till din klass eller publik. Anvéndare kan sedan anvénda sina mobila enheter for att

[dmna in sina roster.

Anteckningar

» Vote dr en tredjepartsapplikation. SMARTs support for denna applikation kan variera

beroende pa forfréagan.

Skapa en omrdstning

1. P& skarmens hemskd&rm trycker du pd ikonen Appmeny .
2. Tryck pé& Vote.
Vote-appens dialogruta visas.
3. Skriv ett namn pd& omréstningen i textfaltet Tema.
Tips

Anvand tangentbordet pd skarmen eller anslut ett tangentbord till den frédmre

anslutningspanelen.
4. Vdalj en Envals- eller Flervals-Ffragetyp.

Obs!

Genom att valja en flervalstyp kan réstaren vdlja fler édn ett rostningsalternativ.
5. Lagg till minst tvé réstningsalternativ med hjélp av textfélten Réstningsalternativ.
6. Tryck p& Ge ut.

En QR-kod visas pd skarmen.

7. Hanvisa anvdndare att skanna QR-koden med sin mobila enhet.

Nar anvéndarens enheter har anslutit till omréstningen kan de ldmna in sina réster.

Se resultat

1. Om du vill se réstresultaten trycker du pé Visa resultat.

Anvand alternativet Stapel eller Sammanrdkning for att dndra hur resultaten frén

omrdstningen visas.

Tips

Tryck p& QR-kodikonen L att visa QR-koden for anslutna enheter.
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2. Fér att avsluta omréstningen, tryck pd Slut pa réstning.
Obs!

Kom ihdg bildskdrmens namn.

3. Omduvillldmna Vote-appen trycker du pd ikonen Avsluta E

Anvanda filhanteraren

Anvand filhanteraren for att kommma &t filer som sparats p& skdrmen, USB-enheter,
Google Drive eller OneDrive molnlagring (molnlagring méste vara aktiverat i skérmens

installiningar).

Eventuella whiteboard anteckningar som har exporterats och sparats som png filer i filhanteraren.

Oppna filhanteraren

1. P& skarmens hemskdrm trycker du pd ikonen Appmeny El
Appmenyn visas.

2. Tryck p& ikonen for Filhanterare E]

Filhanteraren visas.
Granska filer

Visa en bild som exporteras fran Whiteboard-appen
1. Exportera din ritning frén Whiteboard appen. Se Anvdnda Whiteboarden pé sidan 26.
Kom ihdg mappens namn.
2. | filhanteraren, bladdra till mappen och tryck p& den.

3. Tryck pd png filen.
Visa en bild, spela en ljudfil eller titta pa en video

1. Tryck pé filen i Filhanteraren.
2. Valj en applikation dar filen ska éppnas.
Filen 6ppnas i den valda applikationen.
Tips

Du kan vélja en applikation som standard for att dppna filer.
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Sluta granska innehall

P& skarmens Sidoverktygsfalt trycker du p& ikonen Hem .
Flytta eller kopiera filer

Flytta en fil fran USB-enheten till skdrmen

1. Anslut en USB enhet till bildskdrmen pd& den framre anslutningspanelen.

L
=3

2. P4 skarmens hemskdarm trycker du pd ikonen Appmeny .
3. Tryck pd ikonen for Filhanterare H
4. Tryck pd namnet pd den anslutha USB-enheten.
5. Bladdra till filerna som du vill flytta.
6. Hall filen intryckt for att vélja den.
En kryssruta visas bredvid filen.
7. Tryck pé Klipp i sidomenyn.
8. Tryck p& Lokal lagring.
9. Bléddraimappen som du vill flytta filen fill.
10. Dubbeltryck pd mappen fér att dppna den.
M. Tryck p& Klistra in.

Filen har sparats pd bildskdrmen och har tagits bort frdn USB enheten.

Kopiera en fil fran USB-enheten till skdrmen

1. Anslut en USB enhet till bildskdrmen pd& den framre anslutningspanelen.

.
=3

2. P& skérmens hemskdrm trycker du pd ikonen Appmeny .
Appmenyn visas.

3. Tryck pd ikonen Filhanteraren E]
Filhanteraren visas.

4. Tryck p& namnet pd den anslutna USB-enheten.

5. Bladdra fill filerna som du vill flytta.

smarttech.com/sv/kb/171745
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10.

1.

Tryck och héll kvar pé filen for att valja den.
En kryssruta visas bredvid filen.

Tryck pé Kopiera i sidomenyn.

Tryck pd& Lokal lagring.

Bladdra till den mapp du vill kopiera filen fill.
Dubbeltryck p&d mappen for att dppna den.
Tryck p& Klistra in.

Filen kopieras till skérmen och blir kvar p&d USB-enheten.

Flytta en fil fran skérmen till en USB-enhet

1.

10.

1.

Anslut en USB enhet till bildskarmen pd den framre anslutningspanelen.

.
==

P& skdrmens hemskarm trycker du pé ikonen Appmeny K

Tryck pé ikonen Filhanterare E]

. Tryck pd Lokal lagring.

Bladdra till filerna som du vill flytta.

Tryck och héll kvar pé filen for att vélja den.

En kryssruta visas bredvid filen.

Tryck pé Klipp i sidomenyn.

Tryck p& namnet p& den anslutna USB-enheten.
Bléddra till den mapp du vill kopiera filen ill.
Dubbeltryck p&d mappen for att dppna den.
Tryck p& Klistra in.

Filen kopieras till USB-enheten och tas bort frén skdrmen.

Kopiera en fil fran skdrmen till en USB-enhet

1.

2.

Anslut en USB enhet till bildsk&rmen pd den frédmre anslutningspanelen.

L
=3

P& skarmens hemskarm trycker du pd ikonen Appmeny El

Appmenyn visas.
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10.

1.

Tryck pé ikonen for Filhanterare Eﬁ]
Filhanteraren visas.

Tryck pd& Lokal lagring.

Bladdra till filerna du vill kopiera.
Hall filen intryckt for att vélja den.

En kryssruta visas bredvid filen.

. Tryck p& Kopiera i sidomenyn.

Tryck p& namnet p& den anslutna USB-enheten.
Bléddra i mappen som du vill flytta filen till.
Dubbeltryck p&d mappen for att dppna den.
Tryck p& Klistra in.

Filen har sparats till USB enheten och ar kvar pd bildskdrmen.

Installera appar med Filhanteraren

Du kan anvénda Filhanteraren fér att installera appar frén tredje part pé skdrmen.

For att installera appar med Filhanteraren

1.

2.

Ladda ner och spara .apk filer till en USB-enhet.

Anslut USB-enheten till skdrmen pé& den frédmre anslutningspanelen.

.
=3

P& skarmens hemskarm trycker du pd ikonen Appmeny .
Tryck pé ikonen Filhanterare L‘_s]
Tryck p& namnet p& den anslutna USB-enheten.

Bladdra till och dubbeltryck pé .apk filen du vill installera.

Folj instruktionerna pd skdrmen for att installera appen pd skarmen.

Filformat som stéds
For mer information géllande filer som stéds, se Filformat som stéds.
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Kapitel 4 Anvand widgetar pa
skarmen

Anvand widgeten Rensa ... 46
Anvand NnedrdkningsSWidgeten ... ... 46
Anvand widgeten skarmbild ... 47
Anvand Spotlight-widgeten ... 49
Anvand minirdknarverktyget 49
Anvanda widgeten Vot L . 50
Anvand LASSKArMEN ... o 50

Detta kapitel introducerar widgetarna pd SMART Board GX-seriens interaktiva skdrmar.

Oppna widgetmenyn genom att dppna menyn Sidoverktygsfdlt (se Menyer och kontroller p&

skdrmen pd sidan 16) och trycka pd ikonen Verktygslada E

Obs!

Widgetar visas alltid ovanpd andra éppna féonster, program och anslutna enheter.

Widgetmenyn har féljande verktyg och kontroller:

lkon Widget Funktion Noteringar
Rensa Sténger alla 6ppna appar och | Se Anvdnd widgeten Rensa pd
'& rensar skdrmsystemets RAM- | ndsta sida.
minne.
Nedrdakning Starta en nedrdkningstimer. Se Anvénd
nedrdkningswidgeten pd
ndsta sida.
S, Skarmdump Anvand widgeten skarmbild Se Anvdnd widgeten skédrmbild
=1 fér att ta en skarmbild av eft pd sidan 47.

rektangulart omréde, ett
frihandsomrdde, etft fénster
eller hela skarmen.

Spotlight Anvand Spotlight-widgeten Se Anvdéind Spotlight-widgeten
under en presentation for att | pd sidan 49.
uppmdrksamma ett omrdde
pd en skarm.
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lkon Widget
6 Kalkylator
=
A Rosta

LAs skarmen

Funktion

Oppna en minirdknare pé&
skarmen.

Skapa omedelbara
omroéstningar och distribuera
dem fill din klass eller publik.

L&s skarmen.

Anvand widgeten Rensa

Anvand widgeten Rensa for att stéinga alla éppna appar och rensa skarmsystemets RAM.

Att anvdanda widgeten Rensa

Tryck pé& ikonenRensa .

Anvand nedrdkningswidgeten

Anvand nedrdkningswidgeten fér att visa en nedrdkningstimer pé& skdrmen.

Att 6ppna nedrdkningswidgeten

1. Tryck pd ikonenNedrékning | = |

Widgeten Nedrdkning 6ppnas:

smarttech.com/sv/kb/171745

Noteringar

Se Anvénd
minirGknarverktyget pé
sidan 49.

Se Anvénda widgeten Vote pé&
sidan 50.

Se Anvdnd Lasskdrmen pd
sidan 50.
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CountDown
Name 00:00:01 :000

2. Tryck pé&ikonen Redigera © att anpassa instaliningarna fér nedrékningstimern.

Nr. Verktyg

—_

Skriv ett namn pd nedrdkningsaktiviteten.
Stallin en tid fér nedrdkningen.
Starta/pausa nedrdkningen.

Starta om nedrdkningen.

Redigera nedrékningens varaktighet.

Lagg till ytterligare nedrékningstimer, upp till max sex.

N o o~ W N

Sténg nedrdkningswidgeten.

Att stdnga nedrakningswidgeten

Tryck pé ikonen Sténg @

Anvand widgeten skarmbild

Verktygsfdltet skarmbild Iater dig ta en skdrmbild pd ett rektangulart eller frihandsritat omrdde, ett
helt fonster eller hela skdrmen.
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Att anvdnda widgeten Skédrmdump

1. Tryck pd ikonenSkarmdump = |

Skarmdumpwidgeten éppnas:

Nr. Verktyg

1 Skarmdumpa fonster omforma grepp

Valj hela skérmen

Stang skarmdumpsverktyget

a A~ W N

Spara det valda fonstret eller skarmen

2. Valj fonstret eller skdrmen du vill ta en skdrmdump av.

3. Tryck pd ikonen Spara &4 for att spara det valda fonstret eller skdrmen.
Spara filen lokalt, till en USB-enhet eller till ditt Google Drive- eller OneDrive-konto.
Obs!
Google Drive eller OneDrive molnlagring mdste vara akfiverat i skdrmsinstaliningarna.

Se Installations- och underhdlisguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva skdrmar
(smarttech.com/kb/171744).

Att stdnga widgeten Skdrmdump

Tryck pd ikonen Sténg 1

smarttech.com/sv/kb/171745

Valj ett rektangulart eller cirkulart fonster (klicka pé ikonen fér att véxla mellan dem)
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Anvand Spotlight-widgeten
Du kan anvdnda Spotlight-widgeten under en presentation fér att uppmdrksamma ett omréde pd
en skdrm.

Att anvdnda Spotlight-widgeten

1. Tryck pd ikonen Spotlight E

Spotlight-widgeten &r aktiverad:

Nr. Verktyg
1 Gor spotlighten stérre eller mindre.
Tips

Du kan ocksé anvanda fingergester for att dndra storleken pd spotlight-omréadet.
2 Sténg Spotlight-widgeten.
3 Spotlight-omrade

2. Tryck och dra Spotlight-fonstret for att markera ett omréde pd skdrmen.

Att stanga Spotlight-widgeten

Tryck pé ikonen Sténg -

Anvand miniraknarverktyget

Oppna en miniréknare som visas framfér alla applikationer som kérs p& skérmen.

Att anvdnda miniraknar-widgeten

Tryck pé& ikonen Minirdknare .

For att stdnga minirdknar-widgeten, tryck pé Sténg.

smarttech.com/sv/kb/171745
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Anvanda widgeten Vote

Anvand widgeten Vote fér att skapa omedelbara omréstningar och distribuera dem till din klass eller
publik.

Att anvédnda widgeten Vote

For information om hur du anvéander den hdar widgeten, se Anvdnda Vote pd sidan 40.

Anvand LAsskdrmen

Anvand funktionen Lasskdrm fér att sdkra skérmens skarm. Nar Lasskdrm ar aktiverad maste ett
sexsiffrigt [6senord anges for att [dsa upp skdrmen.

Obs!

Skapandet av ett I&sskarmskod &r en del av de forsta instaliningarna ndr skérmen slés pd for

forsta géngen. Lésskdrmsfunktionen kan ocksé konfigureras under skdrminstéaliningar.

Se Installations- och underhdllsguide f6r SMART Board GX-seriens interaktiva skédrmar
(smarttech.com/klb/171744).

Att ldsa skdrmen

Tryck pd ikonen Las skérm B

En I&sikon visas pd& skdrmen och ett [6senord mdaste anges for att |&sa upp skdrmen.
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@ Varning

Se fill att alla kablar till bildskarmen som ligger pd golvet ar korrekt sammanbundna och markta

for att undvika att ndgon snubblar éver dem.

Installera och anvénda SMART-mjukvara

Bildskarmen kommer med féljande mjukvara som du kan installera pd anslutna datorer:

Programvara Beskrivning Noteringar

Se Ta reda pd mer om
basversionen av SMART
Notebook.

SMART Notebook-bas | Gratis mjukvara avsedd fér anvéndning
med en SMART Board interaktiv skarm.
SMART Notebook-basmjukvara har
manga funktioner som du kan anvénda for
aft skapa, redigera och leverera

engagerande lektioner for dina elever.

Drivrutiner fér SMART- - Mjukvara som later datorn upptacka Ingdr i SMART Notebook
produkter inmatning frén skarmen. basic
SMART Ink Mjukvara som l&ter dig skriva och rita med | Ingér i SMART Notebook

smarttech.com/sv/kb/171745

digitalt black i program, filer, mappar,
webbplatser och andra éppna fonster.

basic
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Foljande mjukvara ér ocksé tillgénglig men sdljs separat:

Programvara Beskrivning Licensinformation

SMART Learning Suite | En uppsdéttning med traditionell Se smarttech.com/smart-learning-
mjukvara och onlinemjukvara som | suite
kombinerar leverans av lektioner,
aktiviteter, utvérderingar och
samarbetsutrymmen. Inkluderar
SMART Notebook-programvara
och SMART Learning Suite Online.

SMART Remote Molnbaserad mjukvara fér mobil Se
Management enhetshantering for fjarrstyrt smarttech.com/products/business-
underhdll, support, kontroll och software/smart-remote-

sakring av bildskdarmen och dina management
andra enheter

Kontakta din aukforiserade SMART-a&terforsaljare (smarttech.com/where) fér information om hur du
kdper SMART-mjukvara.

Hdmta och installera SMART-programvara
Du kan ladda ner SMART-mjukvara frdn smarttech.com/downloads.

Anvdndning av SMART-programvara
For information om hur du anvénder SMART-mjukvara, se féljande sidor i underhdllsavsnittet p&
SMART-webbplatsen:

¢ SMART Notebook grundléggande version

e Drivrutiner for SMART-produkter

e SMART Ink

Ansluta rumdatorer och gastdatorer

Du kan ansluta rumsdatorer och gdstdatorer fill bildskdrmen for att se och interagera med dem.

Anteckningar

* Installera SMART-mjukvara p& datorer som du ansluter till bildskérmen (se Installera och

anvdnda SMART-mjukvara pé féregdende sida).

» Din organisations installatérer kan ha anslutna kablar till bildskarmen och dra kablarna
bakom en vagg eller under golvet till ett skrivbord eller bord dar du kan placera din dator.

e Som visas nedan delar HDMI 1, HDMI 2, VGA och Display Port p& Touch USB typ B-uttaget p&
sidoingdngspanelen, och HDMI anvénder Touch USB typ B-uttaget pd frontpanelens
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ingdngspanel (se Dela USB typ B-uttag pd sidan 61).
* USB typ C-ingdngen tillhandahdller 15 W strém for att ladda anslutna enheter.
Foljande ar placeringen av ingéngarna och ingdngs- och kabelinformation for skdrmens
ingdngskallor.

e USB Typ-C

SPDIF

U =

&

Servi

= =

UsB20

o

vowz  vowrs
=2 =

Anslutning  Standard Anslutningstyp kabel
USBTyp-C | USB3.2Gen1 Video/ljud/touch SuperSpeed USB typ C

(SuperSpeed, 5 Gbps)
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* HDMI

U =

SPOIF

E

UsB 20

N

weo (o 11
= = &3
Lol
=l
- i

< {Z=Em

Anslutning Standard Anslutningstyp
HDMI HDMI 2.0 Video/ljud
Pekinmatning | USB 2.0 Typ-B Peka
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kabel

Premium High Speed HDMI

(18 Gbps)
High Speed USB 2.0
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e HDMI1

@I[ﬂﬂ_jﬁlﬂ]}>§ [
il

o

e ]
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Anslutning | Standard

HDMI 1 HDMI 2.0

Peka USB 2.0 Typ-B
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Anslutningstyp

Video/ljud

Peka

kabel

Premium High Speed HDMI (18

Gbps)
High Speed USB 2.0
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« HDMI 2

i 03

i

Anslutning | Standard

HDMI 2 HDMI 2.0

Peka USB 2.0 Typ-B
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Anslutningstyp

Video/ljud

Peka

Premium High Speed HDMI (18

High Speed USB 2.0
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* Visningsport

$#D)
(=] ) £ (5]
i
il
=[]
o =
Anslutning Standard Anslutningstyp kabel
Visningsport | Visningsport 1.2 Video/ljud Visningsport
Peka USB 2.0 Typ-B Peka High Speed USB 2.0
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* VGA

D)
e ]

vowz  wours
2 =
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£
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Anslutning | Standard Anslutningstyp kabel
VGA VGA Video VGA
Ljudin Stereo 3,5 mm Audio Stereo 3,5 mm
Peka USB 2.0 Typ-B Peka High Speed USB 2.0

Titta pd den anslutna datorns eller andra enheters ingdng
1. Anslut en enhet fill skérmens USB typ C, HDMI, HDMI 1, HDMI 2, Display Port eller VGA-ing&ngar.
Obs!

For att akfivera touchstyrning av enheten, anslut en USB-kabel till den tillhérande USB-
ingdngen. Enheter som &r anslutna till USB typ C-ingd&ngen krdver ingen extra USB-
anslutning fér att aktivera touch.
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2. Valjkalla genom négon av féljande metoder:

Anvand sidoverktygsfaltsmenyn Hur man anvénder fjdarrkontrollen

a. Oppr?o menyn Sidoverktygsfalt genom Tryck p& knappen Vélj ingéng & pa
att skjuta nédgon av fiarrkontrollen.

sidoverktygsmenyhandtagen
(placerade pd vardera sidan av
skdrmen) mot mitten av skdrmen.

b. Tryck pd ikonen Vélj ingéng =)

Dialogrutan Valj ingéng visas.
Obs!
Tre punkter eee visas under ingdngar (USB Type-C, HDMI, HDMI 1, HDMI 2, OPS och DP) med

en ansluten enhet.

Tryck pd datorns ingéngskalla eller anvénd navigeringsknapparna paé fidrrkontrollen for att

valja ingdngskalla och tryck sedan pé knappen OK.
Enhetens utdata visas pd skdrmens skdrm.
Tips

Du kan konfigurera skérmen fér att automatiskt vaxla till den senaste ingdngen, Idsa den

aktuella kallan eller vélja andra prioriteringar eller inmatningsalternativ.

Se Installations- och underhdlisguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva skdrmar
(smarttech.com/kb/171744).

Stdlla in en ansluten dators upplésning och uppdateringsfrekvens
Den har tabellen visar de rekommendera uppldsningarna och uppdateringsfrekvenserna for

bildskarmens ingdngskallor:

Ingéngskalla Upplésning uppdateringsintervall
USB typ C, Display Port 3840 x 2160 60 Hz

Alternative Mode

HDMI1 3840 = 2160 60 Hz

HDMI 1 3840 x 2160 60 Hz

HDMI 2 3840 x 2160 60 Hz

VGA 1920 x 1080 60 Hz

Visningsport 3840 x 2160 60 Hz

AV 1920 x 1080 60 Hz

YPbPr 1920 x 1080 60 Hz

laterfinns p& skarmens framre anslutningspanel.
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Stallin om mojligt anslutna datorer till dessa upplésningar och uppdateringsfrekvenser. Se

datorernas operativsystems dokumentation for instruktioner.

Anvédnda rekommenderade kablar

SMART rekommenderar féljaonde kabelsorter:

Kabeltyp

Visningsport

HDMI

VGA

Stereo 3,5 mm

USB 2.0

USB Typ-C

Maximal léngd

7 m2

7 m

6 m

2 m fér Super Speed
5Gbps-kablar

Rekommendation

Anvdand endast certifierade Display Port 1.4-kablar
som har testats for att stodja den prestandastandard
du behover.

Anvand endast certifierade premium-héghastighets
HDMI-kablar som har testats for att stodja den
prestandastandard du behéver.

Anvand VGA-kablar med alla stiften i deras kontakter
fullt befolkat och fast.

Anvand endast skdrmade 3,5 mm-kablar

(1) Viktigt
Anvdand endast 3,5 mm stereouttag (15 mm ldng
plugg) for att ansluta fill skarmen.

Anvand en héghastighetets-USB 2.0 USB-forléngare
om avstdndet mellan datorn och skdrmen ar mer én
5 m. For vidare information, se USB-kabelfériéngare
pd sidan 11.

USB-IF-certifierad USB 3.2 Gen 1typ C-kabel, stod for
SuperSpeed (5 Gbps)

For att anvanda en USB typ-C-kabel for video
behdéver du:

o En fullfjgdrad kabel som stéder SuperSpeed
5Gbps (eller snabbare) datahastigheter.

o En dator som stéder Display Port Alternate Mode
via USB typ C

Obs!

USB typ C-kontakten pd skarmen kan forse
anslutna enheter med upp till 15 W strom.

Kablar vars léngd éverskrider dessa maximala langder kan ge ovéntade resultat som férsémrad

bildkvalitet eller forsémrad USB-anslutning.

2Prestandan hos kablar lédngre én 7 m ar starkt beroende av kabelns kvalitet.,

smarttech.com/sv/kb/171745
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Dela USB typ B-uttag
HDMI-, VGA- och Display Port-ingdngarna pd sidingdngspanelen (bak pd skdrmen) delar alla pé ett
enda USB typ B-uttag p& den har panelen. Detta innebdr att touch-systemet kan anvéndas med

endast en enhet ansluten till dessa videoingdngar.

USB typ B-uttag Videouttag

Peka « HDMIT
e HDMI2
o VGA

 Visningsport

Ansluter en SMART OPS PC-modul

Om din organisation har képt en SMART OPS PC-modul s& kan du eller
din organisations installatérer installera OPS PC-modulen i bildskdrmens
tilloehorsfack enligt OPS PC-modulens installationsinstruktioner
(smarttech.com/kb/171544). Du kan darefter se OPS PC-modulens
inmatning pd& skdrmen. You can then view the OPS PC module’s input on
the Skarm.

E=———x
B =R
2 1 5 [t o =5 © @ ©

For mer information om SMART OPS PC-moduler, seanvdndarhandboken
fér SMART OPS PC-moduler (smarttech.com/kb/171747).
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Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andra

enheter

Skarmen har ett USB 2.0 typ A-uttag pd den frédmre anslutningspanelen och ett USB 2.0 typ A-uttag
pé sidoanslutningspanelen. Du kan ansluta USB-enheter, kringutrustning (t.ex. tangentbord) och
andra enheter till USB 2.0 typ A-uttaget pd sidoanslutningspanelen och anvénda dessa enheter med
sk&rmens Android-system. Det frdmre USB 2.0 typ A-uttaget kommer att vaxla till den aktiva

ingd&ngen, inklusive skarmens Android-system, OPS-datorn eller en externt ansluten dator.
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Skdrmen har ocksé ett USB 3.0 typ A-
uttag pd den framre
anslutningspanelen. Du kan anvénda
detta uttag fér att ansluta USB-enheter,
kringutrustning och andra enheter till en
enhet installerad i tilloehdrsfacket, till
exempel SMART OPS PC.
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Kapitel 6 Felsokning av bildskarmen

Att16sa allmanna problem . 64
Bildskdrmen kan inte startas ... ... 65
Displayen stéings av ndrdeninte borde ... 65
Bildskarmen ar tom eller det finns ett problem med bilden pé& bildskérmen ... 66
Det finns inget ljud eller sa finns det ett problem med ljudet ... 68
Touch fungerar inte som forvantat ... 69
Pennorna fungerarinte som fOrvantat ... 70
SMART-mjukvara pd anslutna datorer fungerar inte som forvantat ... 71
SMART OPS PC-modulen fungerar inte som forvantat ... 71
Att kontakta din &terforsaljare for ytterligare support ... . 71

Detta kapitel forklarar hur man 16ser en méngd vanliga problem med skdrmen och den extra
SMART OPS PC-modulen. Om symtomen du stéter pd inte behandlas nedan eller om I6sningarna

inte fungerar, se SMARTSs kunskapsbas for ytterligare felsékningsinformation.

community.smarttech.com/s/topic/0TOUO0000000kAJOOAM/interactive-displays

Att 16sa allménna problem

Symptom Felsokningssteg

Du har glémt I6senordet for Kontakta SMART Support.

|&sskarmen eller installningskoden.

Skarmen kan inte ansluta till eft 5 Det trddlosa nétverket kan vara verksamt pd band som bildskdrmen inte stéder.
GHz tré&dlost natverk. Kontakta din nétverksadministrator.

Sakerstall att bdda antennerna &r korrekt installerade pd skarmen.
Obs!

Rackvidden for en 5 GHz trddlés anslutning ar mer begrdnsad én en 2,4 GHz-
anslutning. 5 GHz-anslutningar ér ocksd mer mottagliga fér stérningar frén hinder
mellan atkomstpunkten och skdrmen, sGsom stora metallféremail.

Pennan ar trasig. Kontakta SMART Support.
Du behover identifiera Se Identifiera din specifika modell pa sidan 10.

bildskarmen.

En app ar inte tillganglig eller Appen kanske infe ingdr med SMART Board GX-seriens interaktiva skarmar.
saknas. Se Kapitel 3 Anvdnda appar pd bildskdrmen pé sidan 25.
Obs!

Appar som kraver Google Play-tjanster (t.ex. Google Play-butiken) kan inte
anvdndas pd skarmen.
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Bildskdrmen kan inte startas

Symptom Felsékningssteg

Statuslampan lyser inte. .

Statuslampan lyser rétt och .
skdrmen &r tom. B

Statuslampan lyser grént, men .

skarmen ar tom.

Kontrollera att stromkabeln &r ordentligt fastsatt i eluttaget och bildskéarmen.
Obs!

Om strémkabeln ar ansluten fill en power bar, kontrollera att den ér
ordentligt fastsatt i eluttaget och ar paslagen.

Se till att strombrytaren bredvid stromintaget &r PA (1).
Kontrollera att végguttaget fungerar genom att testa den med en annan enhet.

Kontrollera att stromkabeln fungerar genom att testa den med en annan enhet.

Trycka p& Strombrytaren pé framsidan av displayen eller pé fiarrkontrollen.

Starta om skdrmen.

Vanta upp till 30 sekunder eller tryck p& strombrytaren for att avgéra om
problemet &r med en extern videokalla.

Tryck pd knappen Hem @ pd den frédmre kontrollpanelen. Om hemsk&rmen
visas, kontrollera den externa videokallan och anslutningskablarna.

Koppla bort alla kablar frédn skdrmens HDMI-utgdngskontakter (om de
anvdands) for att avgéra om utrustning som ar ansluten till HDMI-utgdngen
orsakar problemet.

Displayen sténgs av ndr den inte borde

Symptom Felsokningssteg

Skérmen stangs av eller garini .
vanteldge ndr den inte borde géra
det.

smarttech.com/sv/kb/171745

Kontrollera instéliningen fér avstéingningstimern for att avgéra om det finns ett
problem med instéllningens konfiguration.

Se Installations- och underhdlisguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva
skarmar (smarttech.com/kb/171744).

Kontrollera den automatiska instdliningen for ingen signal fér att avgéra om det
finns eft problem med instdliningens konfiguration.

Se Installations- och underhdlisguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva
skarmar (smarttech.com/kb/171744).

Om skarmen &r ansluten till ett rumskontrollsystem via RS-232-anslutningen,
koppla bort den for att avgéra om problemet orsakas av rumskontrollsystemet.
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Bildskdrmen ar tom eller det finns ett problem
med bilden pd bildskdrmen

Symptom

Sk&rmen ar tom nar statuslampan
ar gron.

En dator ar ansluten till
bildsk&drmen, men endast
meddelandet “ingen Signa
p& skarmen.

[

visas

Bilden pé& sk&rmen ar forvrangd.
ELLER

Det finns linjer, sno eller annat
visuellt brus p& skarmen.

ELLER
Bilden flimrar eller blinkar.
ELLER

Bilden ar oklar

Det finns ljusa flackar pd& skarmen.

smarttech.com/sv/kb/171745

Felsokningssteg

Kontrollera att skdrmen fungerar genom att trycka p& hemknappen ﬂ G pé den
fréimre kontrollpanelen.

Kontrollera att alla anslutna datorer ér p& och inte i Standby-ldge.
Starta om bildskdrmen och alla anslutna datorer.

Byt ut videokablarna som ansluter datorer till bildskarmen for att avgéra om
problemet dr med kablarna.

Sdkerstall att de videokablar som ansluter datorn till skérmen uppfyller de
rekommenderade specifikationerna.

Se Anvdnda rekommenderade kablar pd sidan 60.

Sdkerstall att ansluten dators externa videoport ér aktiverad och ar installd pé
att mata ut en skarmupplésning som stoéds.

Obs!

Foéljande upplésningar rekommenderas: 3840 x 216 eller 1920 x 1080.

Kontrollera om datorn &r ansluten till den fér nérvarande valda ingdngen.
Om den valda ing&ngen &r en dator, se fill att datorn inte dr i standby-lGge.

Om den valda ingdngen ar en barbar dator, se till att den externa skérmsporten
pé& den barbara datorn ar aktiverad.

Sdkerstall att de videokablar som ansluter alla datorer till skdrmen uppfyller de
rekommenderade specifikationerna.

Se Anvdnda rekommenderade kablar pd sidan 60.

Tryck pd hemknappen G G pd den frédmre kontrollpanelen. Om hemsk&rmen
visas korrekt ar problemet med videoingéngen.

Vaxla fill en annan ingdng och sedan fillbaka fill den férsta ingdngen.
Kontrollera att alla anslutna datorer ér p& och inte i Standby-lage.
Starta om bildskdrmen och alla anslutna datorer.

Kontrollera att datorns skdrmsutgéng &r konfigurerad till den rekommenderade
upplésningen och uppdateringsfrekvensen for skarmsingédngarna.

Obs!

Foljande upplésningar rekommenderas: 3840 x 216 eller 1920 x 1080.
Se Stdlla in en ansluten dators upplésning och uppdateringsfrekvens pd
sidan 59.

Byt ut videokablarna som ansluter datorer till bildskarmen for att avgéra om
problemet ér med kablarna.

Sdkerstdll att de videokablar som ansluter alla datorer till skérmen uppfyller de
rekommenderade specifikationerna.

Se Anvdnda rekommenderade kablar pd sidan 60.

Tryck pd hemknappen ﬁ pd den frdmre kontrollpanelen. Om den visas
korrekt s& ar problemet med videoingdngen.

Ta ett fotografi av bildskdrmen och skicka det till SMART-kundssupport. Om
SMART support faststdller att problemet med skarmen och displayen &r under
garanti, sé& kan du vara berdttigad fill en ersattning.
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Symptom

Farger visas inte korrekt.

Bilden ar avskuren eller forskjuten
&t vanster eller hoger

Bilden fyller inte hela skérmen.

En ihdllande bild visas pd
bildskarmen.

Videon frdn en enhet ansluten fill
skdrmens USB typ C-uttag visas
inte p& skérmens skarm.

smarttech.com/sv/kb/171745

Felsékningssteg

Kontrollera instéliningarna for bildidge.

Se installations- och underhdéllsguide fér interaktiva skdrmari SMART Board
GX-serien (smarttech.com/kb/171744).

Tank pd& att om tva eller flera skdrmar ér monterade sida vid sida kommer det
att finnas mindre fargskillnader éver skarmarna. Problemet &r inte unikt for
SMART produkter.

Om skarmen helt saknar en farg eller om fargproblemen uppstér pd
hemsk&rmen, skicka ett foto av sk&rmen till SMART-support.

Om du anvander en analog videoingdng, fill exempel VGA, AV eller YPbPr,
anvénd en annan kabel eller anslut en annan kalla fér att se om problemet ar
med kabeln eller ingdngskallan.

Justera alla anslutna datorers videoinstdllningar, sérskilt zoom, beskérning och
underscanning.

Datorns dokumentation for operativsystem.

Om anslutna datorers skrivbord ar helt svart, dndra dem till mérkgra eller i en
annan farg.

Om anslutna datorers skrivbord strécker sig éver flera skarmar, duplicera
skrivbordet 6ver skérmarna eller anvéand bildskérmen som den enda skarmen.

Justera anslutna datorers videoinstéliningar, sarskilt dverskanning.

Datorns dokumentation for operativsystem.

Se till att den anslutna datorns videoutgéng ér konfigurerad fér att mata en
videosignal som stdds. Se Inget videouttag frédn den barbara datorn.

Se Bildstabilitet eller inbrénning pé& LCD-skérmar .

Kontrollera att den anslutna enheten stéder Display Port Alternate Mode via
USB typ C. Om det inte finns nédgon DP- logotyp bredvid USB C-anslutningen p&
enheten kanske den inte stéder Display Port Alternate Mode.

Se fill att kabeln som ansluter enheten till skdrmen stéder SuperSpeed USB-
datahastigheter pd 5 Gbps (eller hogre). Kabeln ska vara markt med
SuperSpeed USB-logotypen. Franvaron av denna logotyp kan indikera att
kabeln inte stéder en SuperSpeed USB-dataanslutning som krdvs fér Display
Port Alternate Mode.
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Kapitel 6 Felsékning av bildskérmen

Det finns inget ljud eller s& finns det ett problem

med ljudet

Symptom

Det finns inget ljud.

ELLER

Det finns ljud men volymen ar 1&g.
ELLER

Ljudet ar forvréngt eller dampat.

Ett gndllande eller surrande ljud
kommer fran bildskérmens
baksida.

smarttech.com/sv/kb/171745

Felsokningssteg

Om du anvander ett externt ljudsystem, se till att hdgtalaren ar pd. Anvandning
av ett externt ljudsystem madste ocksé vara aktiverat i skdrminstaliningarna.

Se Installations- och underhdlisguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva
skdrmar (smarttech.com/kb/171744).

Kontrollera att kablarna som ansluter bildskarmen till datorn ér ordentligt
fastsatta.

Anteckningar

o Bildskdrmens stereo med en 3,5 mm kontakt fungerar endast med
VGA-ingdng.
©  Anslutning av en ljudkabel till bildsk&rmens stereo med 3,5 mm

kontakten inaktiverar de interna hogtalarna.

© Se Installations- och underhdllsguide fér SMART Board GX-seriens
interaktiva skdrmar (smarttech.com/kb/171744).

Om du anvénder skdrmens stereo med en 3,5 mm ut-kontakt, justera volymen
pé& skarmen och den anslutna datorn och se till att [judet inte ar avsténgt pd
ndgon av dem.

Om du anvander bildskarmens S/PDIF-utkontakt, justera volymen pd den
externa hégtalaren och se fill att ljudsystemet inte ar avsténgt.

Justera skdrmens ljudinstallningar.

Se Installations- och underhdlisguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva
skarmar (smarttech.com/kb/171744).

Om du anvander den inbyggda hégtalaren, stdll in volymen fér datorn och
program som kors till 80 % och justera sedan bildsk&rmens volym.

ELLER
Om du anvander en extern hogtalare, stdll in volymen fér datorn, program som

kors och bildskarmen till 80 % och justerar sedan den externa hégtalarens
volym.

Var medveten om att dessa ljud ér normala. Samtliga bildskdrmar avger ndgra
elektriska oljud. Sddana ljud kan vara mer mdarkbara med vissa bildskdrmar én
med andra. Men om du hér ljud fran bildskarmens framsida krévs ytterligare
undersokning.

Anslut alla enheter till samma vagguttag eller power bar.
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Touch fungerar inte som férvéntat

Symptom Felsékningssteg

Sk&rmen svarar inte vid beréring e Om enlésikon visas kort pd vénster och héger sida av skérmen ér

pd& hemskarmen utan att ndgon La&sskarmsfunktionen akfiverad. Fér att I&sa upp skarmen, prova ndgot av
dator ar ansluten. féljande:

o Tryck pd lasikonen ndr den visas.

° Anvand antingen skarmens fjarrkontroll eller en USB-mus ansluten till
serviceanslutningen pd sidoanslutningspanelen fér att komma &t
Skarminstallningar> Lés och fjérrkontroll och inaktivera Touchlés-
instaliningen.

Se installations- och underhdllsguide fér interaktiva skdrmari SMART
Board GX-serien (smarttech.com/kb/171744).
e Tabort eventuella infraréda ljuskdallor sésom glédlampor, bdglampor,
skrivbordslampor och infraréda ljudenheter eller flytta bildskarmen till en annan
plats i rummet.

e Starta om bildskdrmen.

Se installations- och underhdllsguide fér interaktiva skarmari SMART Board
GX-serien (smarttech.com/kb/171744).

Skarmen svarar inte vid beréring » Kontrollera att SMART Product Drivers 12.17 SP1 eller senare &r installerade och

ndr du visar utdatan frén en kors pé alla anslutna datorer.

ansluten dator. o Sefill att USB-kabeln mellan bildskédrmen och datorn inte &verskrider den
maximala kabelléngden som stéds. Se Anvéinda rekommenderade kablar p&
sidan 60.

o Seftill att alla anslutna datorer har upptdckt skadrmens USB-anslutning och att
SMART Product Drivers 12.17 eller senare ér installerad.

e For Mac-datorer med macOS Mojave, se Hur man l6ser problem med
installation och anvéndning av SMART Learning Suite-mjukvara pd macOS

Mojave.

Nar du tittar pé& bilden frén en o Starta om skarmen.

ansluten dator svarar skdrmen Se installations- och underhdéllsguide fér interaktiva skdrmari SMART Board

tidvis vid beréring. GX-serien (smarttech.com/kb/171744).

ELLER o Kontrollera att drivrutinerna fér SMART-produkten och SMART bléck ar

Nar du rér pd skdrmen sé visas inte installerat och kors pé alla anslutna datorer.

pekaren pé rétt plats. o Bekrafta med installatérer att datorn a@r ansluten till bildskdrmen med endast en
enda kabel.

* Uppdatera SMART-produktdrivrutiner.

¢ Tabort eventuella infraréda ljuskallor sésom glédlampor, bdglampor,
skrivbordslampor och infraréda ljudenheter eller flytta bildskarmen till en annan
plats i rummet.

e Tabort alla USB-kabel forléngare for isolering av USB-kabeln.

+ Uppdatera firmware.

« Kontrollera att video- och USB-kablarna som ansluter alla datorer till skdrmen
&r anslutna till ratt ingdngar pd skarmen.

o Sefill att USB-kabeln mellan bildskarmen och datorn inte 6verskrider den
maximala kabelldngden som stéds. Se Anvénda rekommenderade kablar pé
sidan 60.
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Pennorna fungerar inte som forvantat

Symptom

Sk&rmen svarar inte vid beréring
eller skrivning med en penna nar
man visar ingé&ngen frén en
ansluten dator.

Skarmen svarar pé beréring men
inte pd skrivning med en penna ndr
du visar bilden frdn en ansluten
dator.

Nar du tittar p& det som visas frén
en ansluten dator och skriver p&
sk&rmen visas blacket pé fel plats.
ELLER

Skrivandet kommer och gar.
ELLER

Digitala bldacket férsvinner nér man
skriver.

Du kan inte skriva eller rita i
Microsoft Office nér du visar
material frdn en ansluten dator.

smarttech.com/sv/kb/171745

Felsékningssteg

Se fill att alla anslutna datorer har upptéckt skédrmens USB-anslutning och att
SMART Product Drivers 12.17 eller senare dr installerad.

Aterinstallera eller uppdatera SMART-mjukvarudrivrutiner och SMART Ink pé
alla anslutna datorer.

Se fill att video- och USB-kablarna som ansluter datorer till skérmen ar anslutna
med ratt ingdngar pé skdrmen.

Kontrollera att touch-systemet ar orienterat till ratt skérm genom att orientera
sk&rmen. Se Orientera din interaktiva SMART-produkt med hjélp av SMART
Product Drivers 12.

Se till att USB-kabeln mellan bildsk&rmen och datorn inte éverskrider den
maximala kabelléngden som stéds. Se Anvéinda rekommenderade kablar p&
sidan 60.

Aterinstallera eller uppdatera SMART-mjukvarudrivrutiner och SMART Ink p&
alla anslutna datorer.

Kontrollera att du anvander en av SMART Board GX-seriens interaktiva
sk&rmspennor.

Kontrollera att SMART Product Drivers 12.17 SP1 eller senare ar installerat pd alla
anslutna datorer.

Starta om skdrmen.

Kontrollera att SMART Product Drivers 12.17 SP1 eller senare ar installerat pd alla
anslutna datorer.

Orientera bildskdrmen. Se Orientera din interaktiva SMART-produkt med hjdlp
av SMART Product Drivers 12..

Ta bort eventuella infraréda ljuskallor sédsom glédlampor, béglampor,
skrivbordslampor och infraréda ljudenheter eller flytta bildskarmen till en annan
plats i rummet.

Uppdatera firmware.

Undvik att bara smycken eller andra reflekterande féoremal nér du anvander det
optiska touch-systemet.

Kontrollera att klader eller andra féremal inte rér vid skarmen dar du rér eller
skriver.

Se till att Microsoft Office 2013 eller senare ar installerat.

Installera om eller uppdatera drivrutinerna fér SMART och SMART bléck.
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Kapitel 6 Felsékning av bildskdrmen

SMART-mjukvara pd anslutna datorer fungerar
inte som forvantat

Symptom Felsokningssteg

SMART Notebook-mjukvara Se Felsdékning av SMART Notebook.

fungerar inte som forvantat.

SMART Learning Suite Online Se Felsékning av vanliga problem i SMART Learning Suite Online.
fungerar inte som férvéntat.

SMART Ink fungerar inte som Se Felsdkning av SMART Ink.

férvantat.

Drivrutiner fér SMART-produkter Se Felsdkning av drivrutiner fé6r SMART-produkter.

fungerar inte som foérvantat.

SMART OPS PC-modulen fungerar inte som
forvantat

Symptom Felsokningssteg
SMART OPS PC-modulen fungerar Se anvdndarhandboken fér SMART OPS PC-moduler
inte som férvéntat. (smarttech.com/kb/171747).

Att kontakta din dterférsdaljare for ytterligare
support

Om ett problem du har med skdrmen kvarstdr eller inte behandlas i det hér kapitlet eller
kunskapsbasen, kontakta din auktoriserade SMART-aterforsdljare (smarttech.com/where) for

support.

Din aterforsdljare kan komma att be dig om skdrmens serienummer. Serienumret stér pd en etikett

pd vanster sida av skarmen.

smarttech.com/sv/kb/171745

71


https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=notebook&context=troubleshooting/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=slsonline&context=troubleshooting/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=ink&context=troubleshooting/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=productdrivers&context=troubleshooting/default.cshtml
https://www.smarttech.com/kb/171747
https://www.smarttech.com/where

Kapitel 6 Felsékning av bildskdrmen

ssasean O O

SMART Board® GX Series

\ SBID-GX075 x
E ] ~

Tips

Skanna QR-koden pad etiketten for att se SMART-webbplatsens supportsidor for SMART Board
GX-seriens interaktiva skarmar.

smarttech.com/sv/kb/171745
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Kapitel 7 Felsokningsverktyg och
appar

Att 16sa problem med Whiteboard ... . 73
Lésa problem med webblasaren ... ... 74
Losa problem med EShare ... ... 74
LOsa problem med iMirror ... 75
Losa problem med filhanteraren ... 75

Den har bilagan forklarar hur man felséker verktyg och appar pd skarmar i SMART Board GX-serien.

Obs!

For information om felsékning av hérdvara, se Installations- och underhdllsguide fér
SMART Board GX-seriens interaktiva skdrmar (smarttech.com/kb/171744).

Att 16sa problem med Whiteboard

Problem Lésningar

Pennan skriver inte digitalt bléck. e Om du anvander den tjocka spetsénden pd pennan, se till att instaliningen for

fin radering dr inaktiverad i Whiteboard-appens penninstdliningar.
Se Anvdnda Whiteboarden pd sidan 26.

* Kontrollera att inga andra féremal (som din hand eller dina kl&der) vidror
skdrmen ndra pennspetsen.

e Ensliten pennspets kan fungera som ett finger snarare én en penna.
Ersattningspennor finns tillgéngliga i SMARTS reservdelsbutik (se.
smarttech.com/Support/PartsStore).

Ditt finger drar black istallet for att Anvand markeringsverktyget for att valja objekt.
vdlja ett objekt.

Flera fingrar ritar flera linjer istallet Tryck pd ikonen for flera fingrar for att véxla tillbaka till enfingersteckning.
for att utféra panorerings-, zoom-
eller roteringsgester.

Du kan inte ange en bild som Se fill att bildens filformat &r jpg eller .png. Andra format stéds inte.
bakgrunden.

Bildskarmen kan ej 6ppna en Whiteboards sparas i .iwb- format. Filen som skérmen férsdker 6ppna kanske
sparad Whiteboard. inte ar sparad i ett whiteboard-filformat.

Bildskarmen kan inte 6ppna en Whiteboard-appen pd de interaktiva skdrmarna i SMART Board GX-serien
SMART notebook fil. stéder inte SMART Notebook-filer. Anvénd SMART Notebook-mjukvaran pé den

anslutna datorn fér att dppna en SMART Notebook-fil.
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Kapitel 7 Felsékningsverktyg och appar

Lo&sa problem med webblé&saren

Problem

Webbldsaren fungerar inte korrekt.

Du kan ej finna dina
nedladdningar.

Det finns ett problem med ljudet.

Lésningar

Se till att skarmen &r ansluten till ett korrekt konfigurerat nétverk och att
natverket ar anslutet till internet.

Se Installations- och underhdllsguide for SMART Board GX-seriens interaktiva
skarmar(smarttech.com/kb/171744).

Se fill att Ethernet eller Wi-Fi ar aktiverat i Instaliningar under
Natverksinstaliningar.

Se Installations- och underhdlisguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva
skarmar(smarttech.com/kb/171744).

Om webblasaren inte kan besdka sékra (https) webbplatser, kontrollera att
bildskarmens datum och tid ar korrekta.

Se installations- och underhdlisguide fér interaktiva skérmar i SMART Board
GX-serien (smarttech.com/kb/171744).

Webbldsaren stéder inte Flash- eller Java-appletar och fungerar inte korrekt om
en webbsida innehdller dessa objekt.

Kontakta din natverksadministratér.

Kontrollera mappen Hamtade filer i filhanteraren.

Bildskarmens lagring kan vara full. Radera filer eller flytta dem till en USB-enhet
for sakerhetskopiering.

Se fill att volymen inte &r avstangd pd skarmens fijarrkontroll.
Se Hur man anvdnder fidrrkontrollen p& sidan 15.

Haj volymen.

Se Anvdnd den frdmre kontrollpanelen pd sidan 14.

L&sa problem med EShare

Problem

Bildsk&rmens namn visas inte i
listan éver tillgéngliga enheter.

Din enhet och dator kan ej ansluta
fill bildsk&rmen.

smarttech.com/sv/kb/171745

Lésningar

Kontrollera att natverket ar korrekt konfigurerat.

Se Installations- och underhdlisguide for interaktiva skGrmar i SMART Board
GX-serien (smarttech.com/kb/171744)..

Kontrollera att datorn eller enheten &r ansluten fill samma nétverk som
bildskarmen.

Kontrollera att natverket ar korrekt konfigurerat.

Se installations- och underhdllsguide fér interaktiva skérmar i SMART Board
GX-serien (smarttech.com/kb/171744).

Kontrollera att datorn eller enheten ar ansluten till samma subnat som
bildskarmen. Kontakta din natverksadministrator.

Anslut din enhet eller dator till bildskdrmens Wi-Fi-hotspot.
a. Anslut en RJ45-kabel till bildskarmen.
b. Sl& pd skarmens Wi-Fi-hotspot.

Se installations- och underhdllsguide fér interaktiva skérmar i SMART
Board GX-serien (smarttech.com/kb/171744).

c. Anslut din dator eller enhet till skdrmens Wifi-hotspot

d. Oppna appen EShare pa din dator eller enhet.
Se fill att EShare-appen dr installerad pd din enhet.

Se Nedladdning av EShare-appen pé sidan 33
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Problem

Inget ljud hérs fran din delade
enhet.

Appen EShare pd bildskdrmen
aktiveras inte.

Obs!

Testversion visas hogst upp till
hoger pd skdrmen ndar appen ar

oppen.

Du kan inte styra skdrmen frén din
dator.

Lésningar

Se fill att enheten inte ar i ljudlost lage.

Vrid upp enhetens volym.

Vrid upp bildsk&rmens volym.

Se Anvdnd den frdmre kontrollpanelen pd sidan 14.

Se fill att skdrmens hogtalare ar aktiverade i skadrmens instaliningar.

Se Installations- och underhdlisguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva
skdrmar(smarttech.com/kb/171744).

Se till att bildskdrmen ar kopplat till nétverket som har en internetanslutning.
a. Starta om skdrmen.

Se Installations- och underhdllsguide fér SMART Board GX-seriens
interaktiva skdrmar(smarttech.com/kb/171744).

b. Oppna appen EShare.
Se fill att natverket kan kontakta aktiveringsnatverket.

Den funktionen &r endast tillgénglig for iOS och Android-enheter.

Lésa problem med iMirror

Problem

Din enhet kan ej anslutas till
bildskarmen.

Du kan inte dela video.

Inget ljud hérs fran din delade
enhet.

Lésningar

Kontrollera att natverket ar korrekt konfigurerat.

Se Installations- och underhdlisguide fér SMART Board GX-seriens interaktiva
skdarmar(smarttech.com/kb/171744).

Kontrollera att datorn eller enheten ar ansluten till samma subndét som
bildskarmen. Kontakta din natverksadministrator.

IMirror-appen ar endast tillgdnglig fér anvéndning med Airplay-funktionen pd&
Apple-enheter.

Visst videoinnehdall ar upphovsrattskyddat och kan ej streamas

Se fill att Apple enheten inte ari ljudlost IGge.
Vrid upp bildsk&rmens volym.
Se Anvdnd den frdmre kontrollpanelen pé sidan 14.

L&sa problem med filhanteraren

Problem

Du kan inte 6ppna filer med
Filhanteraren.

Du kan inte |l&sa fran eller skriva till
en ansluten USB-enhet.

Du kan inte aterstalla raderade
filer.

smarttech.com/sv/kb/171745

Lésningar

Se till att en app som stéder filtypen du férsdker dppna ér installerad pd
skdrmen.

Anslut enheten till skérmens USB-port.

Se Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andra enheter pé sidan 62.
Kontrollera att USB-enheten ar FAT formaterad.

Kontrollera att USB-enheten inte ar krypterad eller partitionerad.

USB-enheten ar full. Ta bort filer innan du kopierar fler filer p& den.

Aterstalining av raderade filer stéds inte.
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Certifiering och regelefterlevnad

Utldtande pd stérning frédn Federal Innovation, forskning och ekonomisk
Communication Commission utveckling uttalande av Kanada
Denna enhet uppfyller Kanadas RSS-247 regler for
FCC innovation, vetenskap och ekonomisk utveckling. Drift ar
Leverantérens forsakran om éverensstammelse tilldten under féljande tvé villkor:

47 CFR § 2.1077 Information om efterlevnad

Unik identifierare: IDGX65-1, IDGX75-1, IDGX86-1 - Apparaten far infe orsaka skadlig storning; och

Ansvarig part — USA-kontakt Information 2. Apparaten maste acceptera all stérning som mottas,
SMART Technologies Inc. inklusive stérning som kan orsaka oénskad drift.
2401 4th Ave, 3rd Floor
Seattle, WA 98121 A\ Forsiktighet
compliance@smarttech.com (i) enheten for bruk inom intervallen 5150-5250 MHz &r
endast till for anvéndning inomhus fér att minska
Denna enhet uppfyller Del 15 av FCCR Reglerna. Drift &r potentiellt skadliga stérningar fér mobila satellitsystem
tilléten pd& féljande tvé villkor: pd drivs pd samma kanal;

(i) maximal antennstyrka fér enheter inom intervallen
5250-530 MHz och 5470-5475 MHz mdste
dverensstdmma med e.i.r.p.-grdnsen; samt

1. Apparaten far inte orsaka skadlig stérning; och

2. Apparaten mdste acceptera all stérning som mottas,

inklusive stérning som kan orsaka oénskad drift. L . . .
(iii) max forstarkning for enheter inom intervallen 5725-

5825 MHz mdaste dverensstdmma med e.i.r.p.-grdnserna

Obs! som anges for punkt-to-punkt och icke-punkt-till-punkt
Den har utrustningen har testats och befunnits uppfylla drift.

grdnserna for en digital enhet av Klass A, enligt Avsnitt 15 i
FCC-foreskrifterna. De har grénserna ér avsedda att

filhandahdilla ett skaligt skydd gentemot skadliga prioritetsanvéndare) av intervallen 5250 MHz och 5660-

storningar ndr utrustningen anvénds i en kommersiell 5850 MHz, och att dessa radar kan stéra och/eller skada
miljé. Den har utrustningen genererar, anvénder och kan LE-LAN-enheter

utstréla radiofrekvent energi och, om den inte installeras
och anvdnds i enlighet med anvisningar, kan orsaka
skadliga stérningar i radiokommunikation. Anvéndning

(iv) Anvéndare uppmanas dven att kraftfulla radar
tilldelas som priméara anvéandare (dvs.

Utlatande pa stralningsexponering

av denna utrustning i en bostadsmiljé kommer troligen Denna utrustning éverensstdmmer med iCED:s utldtande p&
att orsaka skadliga stérningar, i vilket fall anvéndaren exponeringsgrdnser som faststdllts for oreglerade miljder.
méste &tgdrda stérningarna pd egen bekostnad. Denna utrustning ska installeras och anvéndas med ett

minimiavstdnd p& 20 cm mellan antennen pd& enheten och
alla personer i narheten. Overféraren far inte placeras eller

A\ Forsiktighet N . )
anvdndas pd samma plats som ndgon annan antenn eller

Andringar eller modifieringar som inte uttryckligen

dverforare.
godkénts av den som fér efterlevnad ér ansvarig kan
ogiltighetsférklara anvéndarens tillsténd att anvénda
denna utrustning. EU-forsdkran om dverensstGmmelse
SMART Technologies ULC férklarar hdrmed att
Begréinsningar radioutrustningstypen interaktiva skdrm IDGX65-1, IDGX75-
Funktioner i 5,15-5,25 GHz-bandet ar begransat till 1, IDGX86-1 och OPS, PCM8 6verensstdmmer med direktiv
inomhusbruk. 2014/53/EU.
IEEE 802.11b eller 802.11g av denna produkt i USA ar Den fullsténdiga texten till EU-férsdkran om
firmware begrdnsad fill kanaler 1+ill 13. dverensstdmmelse finns tillgénglig pd féljande
Utldtande pé stralningsexponering Internetadress: smarttech.com/compliance
Denna utrustning éverensstémmer med FCC:s utldtande pé .
exponeringsgrénser som faststdllts fér oreglerade miljder. <& Varning
Denna utrustning ska installeras och anvéndas med ett Anvandning av denna utrustning i en bostadsmiljé kan
minimiavstdnd pd& 20 cm mellan antennen pd& enheten och orsaka radiostérningar.

alla personer i nérheten. Overféraren far inte placeras eller
anvandas pd samma plats som ndgon annan antenn eller
overforare.

smarttech.com/sv/kb/171745 76


mailto:compliance@smarttech.com
https://www.smarttech.com/compliance

Certifiering och regelefterlevnad

Frekvensbandet och stérsta éverférda effekt i EU listas
nedan:

Regleringsmodeller: IDGX65-1, IDGX75-1, IDGX86-1

Sdandande band (MHz) Maximal 6verforingseffekt
dBm

2402-2483,5 19

5150-5350 20

5470-5725 20

5725-5875 13

Begrdnsningar i:
AT/BE/BG/CZ/DK/EE/FR/DE/IS/IE/IT/EL/ES/CY/LV/LI/LT/L
U/HU/MTNL/NO/PL/PT/RO/SI/SK/TR/FI/SE/CH/UK/HR—
5150 MHz-5350 MHZ &r endast for inomhusbruk

Regleringsmodeller: OPS, PCM8

Sandande band (MHz) Maximal éverféringseffekt
dBm

2402-2483,5 20

5150-5350 22

5470-5725 22

5745-5875 13

Begrénsningar i:
AT/BE/BG/CZ/DK/EE/FR/DE/IS/IE/IT/EL/ES/CY/LV/LI/LT/L
U/HU/MTNL/NO/PL/PT/RO/SI/SK/TR/FI/SE/CH/UK/HR—
5150 MHz-5350 MHZ &r endast fér inomhusbruk

For optimal prestanda maéste all supportutrustning som ér
ansluten till enheten vara CE-kompatibel.

smarttech.com/sv/kb/171745
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